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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Consultar la bitácora de eliminación de pólizas
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-FISCAL-142030

Consultar la bitácora de eliminación de pólizas te permite revisar el historial de las pólizas que han sido
eliminadas en un período determinado. Esta consulta es útil cuando necesitas identificar qué pólizas
fueron eliminadas, quién realizó la acción, cuándo se llevó a cabo y el origen desde el cual se efectuó la
eliminación.

1. Para consultar la bitácora de eliminación de pólizas, ingresa al menú Reportes – Contabilidad –
Auditoria y selecciona la opción Bitácora de eliminación de pólizas.

2. Utiliza los filtros disponibles para localizar la información que deseas consultar:

Búsqueda: ingresa el folio de la póliza o el nombre del usuario relacionado con la eliminación.
Año: selecciona el ejercicio fiscal correspondiente.
Mes inicial: indica el mes desde el cual deseas iniciar la consulta.
Mes final: selecciona el último mes que incluirá la consulta.
Más filtros: aplica criterios adicionales para personalizar la búsqueda.
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3. Revisa los resultados mostrados por el sistema, donde podrás consultar la siguiente información:

Folio: identifica la póliza eliminada.
Período: muestra el período contable al que pertenece la póliza.
Usuario: indica el usuario que realizó la eliminación.
Fecha y hora de eliminación: muestra el momento exacto en que se efectuó la acción.
Origen: identifica si la eliminación se realizó de forma manual u otro origen disponible en el sistema.

4. Haz clic en Descargar para exportar la información de la bitácora en un archovo Excel.

5. Utiliza los controles de paginación ubicados en la parte inferior de la pantalla para navegar entre los
registros disponibles.

Importante:

La información mostrada corresponde únicamente a las pólizas que han sido eliminadas.
Los resultados pueden filtrarse por usuario, folio y período para facilitar la consulta.
La fecha y hora de eliminación permiten identificar cuándo se realizó la acción dentro del sistema.

Ahora puedes consultar la bitácora de eliminación de pólizas para dar seguimiento a las pólizas eliminadas

y mantener un mayor control sobre los movimientos registrados en tu operación contable.
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¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

