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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Desvincular empresa COI en Portal Siigo Nube
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
Siigo Fiscal - Desvincular empresa COI en Portal Siigo Nube
https://www.youtube.com/watch?v=4EhWX8jkj54

ID del tutorial: SATA-FISCAL-126666

Desvincular empresa COI en Portal Siigo Nube te permite retirar la conexión de la información contable
cuando ya no necesitas gestionarla desde el portal o deseas realizar cambios en la configuración. Este
proceso es útil para mantener el control de tus datos y evitar accesos innecesarios. Realízalo cuando

requieras dejar de usar la vinculación o actualizar la relación con tus clientes.

1. Accede a tu cuenta de Portal Siigo Nube y, desde el panel principal, ubica la sección Empresas.

2. Dentro de Empresas, selecciona el botón Agregar empresa y Vincular empresas COI.

https://www.youtube.com/watch?v=4EhWX8jkj54
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3. Al ingresar a Vincular clientes COI, haz clic en el ícono Desvincular .

El sistema te mostrará un mensaje donde se indica qué proceso aplicarás; haz clic en Desvincular para
continuar.
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4. Durante la desvinculación, el sistema puede mostrar las siguientes notificaciones:

Error de desvinculación: se muestra cuando ocurre una falla en los servicios y no es posible
completar el proceso.

5. Cuando la desvinculación se completa correctamente:

Se muestra el mensaje de confirmación: Serie desvinculada.

En la pestaña Siigo Fiscal:

Se elimina la relación entre las empresas creadas en Siigo Fiscal y la serie Aspel COI que
estaba vinculada.

Al desvincular empresas, mantienes tu información organizada y aseguras una correcta administración.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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