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Identificar el estado de tu plan Siigo Fiscal

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-FISCAL-124709

Identificar el estado de tu plan Siigo Fiscal te permite conocer la vigencia y las condiciones de tu servicio
para asegurar su uso continuo. Este proceso te ayuda a verificar si tu plan esta activo, proximo a vencer o
requiere alguna accion. Realizalo cuando necesites confirmar tu acceso o planificar la renovacion de tu

servicio.

1. Para identificar el estado de tu plan, ingresa a tu cuenta de Portal Contador Nube.

Inicio de sesién

2. Selecciona el menu Mis empresas en el menu lateral izquierdo.
3. Identifica el estado de tu plan, dentro de la pestafia Siigo Fiscal:

» Plan préoximo a vencer: si tu plan vencera en los proximos siete dias, veras una notificacion que

indica que debes renovarlo para evitar la suspension del servicio.

Siigo Fiscal  Siigo Gestion

A Tu plan Siigo Fiscal Corporativo vence & 11-12-2025. de estafe agar para evitar la ién del servi tu cuent ta Aspel.com. x

.
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« Plan vencido: si tu plan ya vencio, veras un mensaje indicando que no podras usar Siigo Fiscal
hasta renovar y realizar el pago.
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Siigo Fiscal  Siigo Gestién

© Plan Siigo Fiscal Corporativo suspendido. Renueva ahora desde el botén Pagar para ingresar nuevamente a tus clientes Siigo Fiscal o desde tu cuenta Aspel.com.

« En este estado, no podras ingresar a las empresas, y veras el mensaje Plan suspendido.

Siigo Fiscal  Siigo Gestién

© Plan Siigo Fiscal Corporativo suspendido. Renueva ahora desde el botén Pagar para ingresar nuevamente a tus clientes Siigo Fiscal o desde tu cuenta Aspel.com.
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» No podras agregar ni vincular clientes COl y veras el mensaje Plan suspendido. Renueva para
agregar clientes.

Siigo Fiscal  Siigo Gestién

© Plan Siigo Fiscal C
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4. Una vez que identificas el estado de tu plan, realiza la renovacion de tu plan de Siigo Fiscal.

Con esta revision aseguras que tu plan se mantenga vigente y sin contratiempos.
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¢Necesitas ayuda con este proceso?
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