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Los sellos digitales y el timbrado son elementos clave para emitir comprobantes fiscales de manera segura
y cumplir con las disposiciones del SAT (Servicio de Administracion Tributaria). Conocer como funcionan y
cuando aplicarlos evita errores en la facturacion y asegura que tus operaciones se realicen sin
contratiempos.

Es importante tener esta informacion desde el inicio y revisarla cuando se presenten cambios en las

normativas, garantizando asi un proceso confiable y actualizado.

1. ¢ Es posible utilizar mi FIEL (Firma Electronica Avanzada) para el servicio de timbrado en
Facture?

Para el servicio de timbrado, se requiere el CSD (Certificado de Sello Digital), el cual solicitas ante el SAT
(Servicio de Administracion Tributaria).

2. ;Qué pasos debo seguir para configurar en el sistema el servicio de timbrado?

Considera que es necesario contar con tu CSD (Certificado de Sello Digital) y seguir con los pasos que se
detallan en el tutorial Configurar servicio de timbrado.

3. ¢ Cuales son los pasos a seguir si al timbrar un comprobante se muestra el mensaje «Sello mal
formado o invalido»?

Espera 72 horas habiles después de haber generado el comprobante. Asegurate de tener una conexién de
Internet estable y de haber configurado el CSD (Certificado de Sello Digital) y no la FIEL (Firma Electronica
Avanzada). Realiza las pruebas de conexioén y firma del contrato del servicio de timbrado.

4. ; Cémo puedo verificar si mis certificados de sello digital estan proximos a vencer?

Verificar esta informacion desde la ruta: menu Configuracion, Parametros del sistema, CFDI,
seccioén Vigencia. Observa la fecha de inicio y fin.

5. ¢ Cual es la contraseia que se utiliza para el servicio de timbrado?

Es el CDA (Cadigo de Activacion) que se recibe al contratar el sistema.
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https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-FACTURE-056780--configurar-parametros-del-sistema-servicio-de-timbrado.html

jExcelente! Estas son las preguntas frecuentes sobre sellos digitales.
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¢Necesitas ayuda con este proceso?
Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com

PAGINA 2 DE 2


https://satasistemas.com/

