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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Finalizar y verificar pedido – Compras en
siigo.com/mx
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
Realiza tus compras en aspel.com - Finaliza la compra y revisa tu pedido
https://www.youtube.com/watch?v=7WPGSgxzYqU

ID del tutorial: SATA-FACTURE-066019

Finalizar y verificar pedido en compras de siigo.com.mx es el último paso para asegurarte de que tu
compra se haya realizado correctamente y sin errores. Así podrás confirmar que todo esté en orden, dar
seguimiento a tu pedido y tener la tranquilidad de que tu adquisición quedó registrada correctamente,
incluso si es tu primera vez usando la plataforma.

1. Finaliza tu compra.

Después de seleccionar la forma de pago, observa la vista previa de la compra y valida la información de:

Productos o servicios.
Método de pago.
Total a pagar.
Condiciones de uso.
Datos de facturación.

https://www.youtube.com/watch?v=7WPGSgxzYqU
https://www.siigo.com/mx/
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-FACTURE-066014--elegir-forma-de-pago-compras-en-siigo-com-mx.html
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Si lo requieres, realiza las modificaciones pertinentes y, una vez que los datos sean correctos,
oprime el botón Finalizar compra

.

En seguida se desplegará una ventana indicando que la compra y la información se enviaron a la
cuenta de correo electrónico (previamente registrada).

Abre tu bandeja de entrada o localiza en la sección de spam/correos no deseados un mensaje como
el siguiente:

2. Verifica tu pedido.

Ingresa nuevamente a tu Cuenta Aspel y te diriges a la sección Mis pedidos.

https://www.aspel.com.mx/login
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En esta vista observa el detalle de la compra y el estatus que tiene. Por ejemplo: pagado.

Te sugerimos consultar el tutorial Administrar pagos.

¡Excelente! Con este proceso finalizas y verificas tus compras en Siigo Aspel.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-FACTURE-066026--administrar-pagos-compras-en-siigo-com-mx.html
https://satasistemas.com/

