l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Renovar series en suscripcion — Cuenta Aspel

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

Renovacion de series en suscripcion
https://www.youtube.com/watch?v=w6-zZWQ6X5VA

ID del tutorial: SATA-FACTURE-065679

Renovar series en suscripcion desde la Cuenta Aspel es un proceso necesario para mantener tus sistemas
Aspel activos, actualizados y funcionando sin interrupciones. Renovar la serie te permite seguir utilizando
el software con acceso a mejoras, soporte y cumplimiento de las disposiciones vigentes, evitando

bloqueos o pérdida de servicio.

Este tramite se realiza cuando tu suscripcidon esta por vencer o ya vencid, y puedes hacerlo directamente
desde tu Cuenta Aspel de forma sencilla para asegurar la continuidad de tu operacion.

Realiza el siguiente proceso:
1. Ingresa a tu cuenta Aspel.

« Abres tu navegador y digitas siigo.com/mx, en la parte superior de la ventana pulsas en Cuenta

Aspel, capturas tu usuario y contraseia e inicias sesion.
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Siigo Aspel software

Lleva tu negocio al siguiente nivel,

administrativo y contable con jcompdrtenos tu contacto!

2. Renueva el niumero de serie.

« Una vez dentro, te diriges a la opcion Suscripciones.
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https://www.youtube.com/watch?v=w6-zWQ6X5VA
https://www.siigo.com/mx/
https://www.aspel.com.mx/login
https://www.aspel.com.mx/login
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Seguir comprando Mis pedidos

» Ubicas el numero de serie en suscripcion que deseas renovar, por ejemplo, SAE y del lado izquierdo

Mis servicios
Sistemas en Suscripcion
Arrastra una columna aqui para agrupar por ella Mostrar todos - & Q. CAIAdD
Sistema  Versién Usuarios No. Serie Fecha Activacién Préximo Pago
App 6-25 Empleados) 21/01/2024 20/02/2024 Plan actualizado SS E} [£04]
=
r(:‘\'-_ App 51-100 Empleados) o . 21/01/2024 19/02/2024 Plan actvalizado A \:\ v 8 [0 i
==
20 2 SMSNFRO40974 01/01/2024 01/02/2024 Renovar & fh o
=
s
6.0 1 i | No activado 15/02/2024 Plan actvalizade & s o @T)
=
r’sal -
90 1 [ | No activado 13/02/2024 Plan actvalizado A & oA
=
& Yo =
6.0 1 ™ 17/12/2023 14/02/2024 Plan actualizado & o) s @

« Se despliega una ventana que indica que la renovacion se agrego a tu carrito de compras, das clic

Aceptar

en el botén Aceptar

Aspel notifica h 4

Tu pedido fue agregado al carrito de compras

« Te diriges a la parte superior de la ventana y oprimes en el icono Carrito de compras &

« Generas el proceso para realizar la compra.

¢ Antes de concluir, activa la casilla de condiciones de uso.
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» Visualiza que el plan se encuentre actualizado.
» Realiza la activacion del sistema a través de correo que se te envia con el numero de serie y CDA
%,

(Codigo de Activacion), al pulsar el icono Reenviar

Sistemas en Suscripcidn

2stra una columna agui para agrupar por ella Mostrar hasts 4 mes.. -~ | @

Sistema | Version Usuarios No. Serie Fecha Activacion Préximo Pago

@ 90 2 No activado 26/04/2024 Plan actualizado £ 3% Von @
a0 1 No activada 26/04/2024 Plan actualizado £ % o e, @
@ 60 1 No activado 03/05/2024 Plan actualizado ps )E“ Vo, @
10 1 No activado 19/03/2025 Panacwalzade [ | £ 32? n Ve, @
100 1 No activado 26/03/2025 Plan actualizado pe )K“ Yo, @
a0 1 Na activad 02/04/2025 Plan actualizado £ % o Ve, @

Importante: al tener tu serie actualizada a la ultima version, te garantiza contar con las ultimas

disposiciones fiscales vigentes solicitadas por la autoridad fiscal y mejoras del sistema.

iBuen trabajo! Has completado el proceso para renovar series en suscripcion desde tu Cuenta Aspel y asi
mantener tu sistema al dia.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 §AMTA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

o m——" satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

