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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Renovar series en suscripción – Cuenta Aspel
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
Renovación de series en suscripción
https://www.youtube.com/watch?v=w6-zWQ6X5VA

ID del tutorial: SATA-FACTURE-065679

Renovar series en suscripción desde la Cuenta Aspel es un proceso necesario para mantener tus sistemas
Aspel activos, actualizados y funcionando sin interrupciones. Renovar la serie te permite seguir utilizando
el software con acceso a mejoras, soporte y cumplimiento de las disposiciones vigentes, evitando

bloqueos o pérdida de servicio.

Este trámite se realiza cuando tu suscripción está por vencer o ya venció, y puedes hacerlo directamente
desde tu Cuenta Aspel de forma sencilla para asegurar la continuidad de tu operación.

Realiza el siguiente proceso:

1. Ingresa a tu cuenta Aspel.

Abres tu navegador y digitas siigo.com/mx, en la parte superior de la ventana pulsas en Cuenta
Aspel, capturas tu usuario y contraseña e inicias sesión.

2. Renueva el número de serie.

Una vez dentro, te diriges a la opción Suscripciones.

https://www.youtube.com/watch?v=w6-zWQ6X5VA
https://www.siigo.com/mx/
https://www.aspel.com.mx/login
https://www.aspel.com.mx/login


PÁGINA 2 DE 3

Ubicas el número de serie en suscripción que deseas renovar, por ejemplo, SAE y del lado izquierdo

oprimes en el botón Renovar . 

Se despliega una ventana que indica que la renovación se agregó a tu carrito de compras, das clic

en el botón Aceptar .

Te diriges a la parte superior de la ventana y oprimes en el ícono Carrito de compras .
Generas el proceso para realizar la compra.
Antes de concluir, activa la casilla de condiciones de uso.
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Visualiza que el plan se encuentre actualizado.
Realiza la activación del sistema a través de correo que se te envía con el número de serie y CDA

(Código de Activación), al pulsar el ícono Reenviar .

Importante: al tener tu serie actualizada a la última versión, te garantiza contar con las últimas
disposiciones fiscales vigentes solicitadas por la autoridad fiscal y mejoras del sistema.

¡Buen trabajo! Has completado el proceso para renovar series en suscripción desde tu Cuenta Aspel  y así
mantener tu sistema al día.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

