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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Consultar solicitud de cancelación
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
YouTube video player
https://www.youtube.com/watch?v=k4pAS8OMG_I

ID del tutorial: SATA-FACTURE-057977

La solicitud de cancelación es un proceso fundamental para mantener tus facturas en orden y cumplir con
las disposiciones fiscales.

Permite informar al SAT (Servicio de Administración Tributaria) cuando una factura debe anularse, evitando
errores en tu contabilidad y asegurando transparencia en tus operaciones.

Se utiliza cuando una factura contiene datos incorrectos, no corresponde a la operación realizada o
simplemente ya no es válida.

Con este procedimiento, tu negocio mantiene registros claros y confiables, reduciendo riesgos y
simplificando la gestión administrativa.

Se ejemplificará con una factura.

1. Para consultar el estado de la solicitud, sigue la ruta: menú Comprobantes y das clic en el ícono

Facturas .

https://www.youtube.com/watch?v=k4pAS8OMG_I
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2. Selecciona el documento y das clic en el ícono Ver CFDI con solicitud de cancelación , para
visualizar la solicitud de la cancelación.

3. El sistema te va a mostrar el estado del CFDI (Comprobante Fiscal Digital por Internet).
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4. Pulsa en Aceptar  para cerrar la ventana.

¡Listo! Sigue estos pasos para consultar la solicitud de cancelación.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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