
PÁGINA 1 DE 2

B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Generar estadística de clientes más
importantes – Notas de Crédito
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
Facture - Generar estadística de clientes más importantes – Notas de Crédito
https://www.youtube.com/watch?v=VZuz-K3g34M

ID del tutorial: SATA-FACTURE-056649

Generar estadísticas de los clientes más importantes a partir de notas de crédito es fundamental para
comprender el impacto de devoluciones y ajustes en tu negocio.

Este análisis permite identificar a los clientes que influyen más en tus operaciones, optimizar estrategias y
fortalecer relaciones.

Realizarlo de manera periódica, preferentemente cada mes, asegura información actualizada que facilita
decisiones acertadas y una gestión eficiente.

1. Para que visualices la estadística, te diriges a la ruta: menú Estadísticas, pulsas el ícono Clientes más

importantes  y das clic en Notas de crédito.

https://www.youtube.com/watch?v=VZuz-K3g34M
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2. El módulo se divide en diferentes secciones, las cuales te explicamos a continuación:

Barra de herramientas: te ayuda a filtrar la información y así tener gráficas personalizadas de
acuerdo a los datos que necesites evaluar.

La estadística por omisión viene configurada con el tipo de vista Gráfica, para ver la tabla con la
información a graficar, selecciona el tipo de vista Lista.

Importante: las secciones que conforman las estadísticas se detallan en el tutorial Estadística de clientes
más importantes.

¡Gran trabajo! Has completado con éxito el procedimiento para generar la estadística de clientes más
importantes con base en las notas de crédito.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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