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BASE DE CONOCIMIENTOS

Modificar los datos de los clientes en el sistema es una tarea sencilla, pero esencial para mantener la

informacion actualizada y evitar errores en los procesos. Contar con datos correctos garantiza una

facturacion precisa y una comunicacion efectiva.

Esta practica permite que las operaciones sean mas agiles y que los clientes reciban el servicio adecuado.

Es importante realizarla cada vez que haya cambios en la informacién, como direccion, teléfono o razén

social, para mantener el negocio organizado y asegurar la satisfaccion del cliente.

Para ello, realiza lo siguiente:

1. Accede a la ruta.

e
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2. Selecciona al cliente.

Comienza agui

En la ventana que se despliega, elige el cliente que deseas editar y haz clic en Modificar registro DO‘ .

PAGINA 1 DE 3



() Clientes o B =
DO CHEABD H it @ - PR [}~
Clave |Razén socal RFC [Teléfono  |correo electrénico |complement |Estado datos 1| &

1 Gasolinera Universal 5.A. DE C.V ZZAD21106K74 7751365156  neohdzg@gmail.com; Servicios pardales de construccién -
2 Vinos American S.A. DEC.V ZV1860804HZ8 553074 alejandro @vinosamerican.com; Sin complemento >
3 Partido Politico ZUR990201SN1 553128 gust: lez@imprentadigital.com; INE 0
4 Restaurante Colonial S.A de CV ZUR961023P79 775753 1855 servidos@elcolonia.com.mx; Sin complemento LM
5 Adriana Rios Mar MESA821019MB3 5556113652  luisgomez@gmail.com; Sin complemento 0" =
6 Mariana Vargas Herndndez ZUK9402079Q6 552831 marianalvh @yahoo. com.mx; Sin complemento o
7 Abarrotes El Angel ZTR931115GIA 79191358856 abarrotera@yahoo.com.mx; Sin complemento k]
: . BG Industrial Electron, 5.A. de C.V. ZTO001206706 8346-1185 compras @industrias.com.mx; Sin i ‘
9 Cébrportarivo Cometa, S.A. de C.V. ZTEQ30610US7 71128963185 ventas@corporativo.com; Sin complemento ]
10 Alan Rodriguez Garda ZTEQ10615Q82 8656951 alan@gmail.com; Sin complemento i) e
11 Karen Vazquez Miranda ZSTO30709BP8 5520562322  karen.miranda@yahoo.com.mx; Sin complemento 0
12 Bertin Cortés Pacheco ZSP870224KN7 5286318592  bertin.facture@prodigy.com.mx; Sin complemento )
13 Cristian Salazar Gonzélez ZSEB91002LL3 77586112 cristian @yahoo.com.mx; Sin complemento 0"
14 Orlando Lépez Pérez Z5C0301283Q9 56972102 orlando@comisiones.com; Sin complemento -]
15 Abigail Juarico Meneses ZMO971112R92 6986311 abigail-comision @gmail. com; Sin complemento 0 5
15 Salk a2 acha O ZMOO00S0 14D L2048 248 s anfs S "y

3. Editar informacion.

Dirigete a la pestafia donde se localiza la informacién que deseas cambiar, como:

o Datos generales
» Direccion

» Fiscales

» Cuentas

Detalle de clientes

m Datos generales

W Datos obligatorios

W Razénsodal  |KARLA FUENTE NOLASCO |carga csF |

MNombre comercial | |

Contacto | |
Teléfono | | mcp o030 |
Correo(s):

| Aceptar ” Cancelar || Guardar(F3) Ayuda

Nota: la clave del cliente no es posible modificarla.

4. Guardar cambios.

Una vez finalizada la edicion, presiona en el boton Aceptar para guardar el registro.

Te recomendamos consultar el tutorial para Eliminar clientes.
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https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-FACTURE-056019--eliminar-clientes.html

jGran trabajo! Has aprendido a modificar clientes para mantener la informacién siempre actualizada.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

”””””” e — satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

