l .SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Recuperar respaldo de tu informacion

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

Facture - Recuperar respaldo de tu informacion
https://www.youtube.com/watch?v=E5gF-Z QJxo

ID del tutorial: SATA-FACTURE-054266

Recuperar un respaldo de tu informacion es fundamental para restablecer tus datos y continuar trabajando
sin interrupciones en caso de pérdida o falla del sistema.

Este proceso permite restaurar la informacion previamente guardada, asegurando que todo esté disponible
y actualizado.

Es necesario realizarlo cuando se presentan problemas en el equipo, se reinstala el sistema o se requiere
volver a una version anterior para mantener la operacion segura y confiable.

Para ello, realiza lo siguiente:

1. Antes de iniciar, asegurate de haber generado previamente el proceso para generar respaldo de tu

informacioén.

L
2. Dirigete al menu Archivo, selecciona el icono de Respaldo de archivos H y haz clic

en Recuperacion de respaldo.
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3. Localiza y restaura el respaldo.

iFelices fiestas!

Observa el asistente, que muestra los siguientes campos:

¢ Ruta de instalacion: indica donde esté instalado Facture.

Tenemos grandes sorpresas paratier

Da clic y conoce mas

+ Ruta de datos: muestra la ubicacién de la base de datos con la que estas trabajando.

» Ruta de archivos comunes: sefala la ubicacién del DAC (Directorio de Archivos Comunes).

Rstauracirig de respaldo

Detalles de instalacion de Facture 6.00

Fiuta de instalacidn C:A\Program Files [#86]\Aspel\dspelFACTURe B.q @
Ruta de datos CAPROGRA~ZACOMMON~144spelhSISTEM ™1 ‘1 @

Ruta de archivos comunes | C:\Program Files [x86)%Common FileshAspels |@

Respaldo a restaurar

Mambre del archiva | @

Respaldo protegido con contrasefia

Contrasefia

£Qué quieres restaurar?
Base de Datos

Comprobantes fizcales
DaC

Aceptar LCancelar

» En el campo Nombre del archivo, selecciona el directorio o la ruta del dispositivo donde se

encuentra el *.ZIP.
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Restauracion de respaldo

Detalles de instalacion de Facture 6.00

Fiuta de instalacidn C:A\Program Files [#86]\Aspel\dspelFACTURe B.q @
Ruta de datos CAPROGRA~ZACOMMON~144spelhSISTEM ™1 ‘1 @

Fiuta de archivos comunes | C:\Program Files [#BE\Common Files\Aspelh |@

Reszpaldo a restaurar

Mombre 48] archivo @

Rezpaldo protegido con contrasefia

Contrasefia

£Qué quieres restaurar?
Base de Datos

Comprobantes fizcales
DaC

Aceptar LCancelar

« Si el archivo tiene contrasefa, ingrésala en el campo Contrasena; de lo contrario, no podras

continuar con el proceso.

Respaldo protegido con contrasena

Contrazefia

» Activa las casillas de las opciones que deseas restaurar y haz clic en Aceptar

Restauracion de respaldo

22

Detalles de instalacién de Facture 6.00

Fiuta de instalacidn C:\Program Files (x86)\4spelvdspel FACTURe 6.0(2)
Ruta de datos CAPROGRA~ZACOMMON~144speSISTEM 14 (2)

Fiuta de archivos comunes | C:\Program Files (#8E]%Common Fileshdepel, |®

Respaldo a restaurar
Nombie del archiva -\ sershSistemashDownloads'Respaldn_22-08] (2)
Respaldo protegido con contrasefia

Contrasefia

iQué quiel?ﬁleslaulal?
Base de
Comprobantes fiscales

DaC

Aceptar Lancelar Ayuda

Importante: solo es posible restaurar las opciones que se respaldaron.

Arceptar
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4. Finaliza el proceso.

Al concluir, el sistema mostrara un mensaje confirmando la recuperacién de la informacion.

Informacion 3

@ Proceso terminado exitosamente.

iGran trabajo! El recuperar respaldo de tu informacion garantiza que siempre esté accesible.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(‘ SATA Consultoria, soporte y capacitacién en sistemas Aspel.

’ emmmem———"—"__ satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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