l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Desvincular empresa COIl en Portal Contador

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

Aspel COI - Desvincular empresa COI en Portal contador
https://www.youtube.com/watch?v=0FS2lvdqLZ4

ID del tutorial: SATA-COI-117283

Desvincular una empresa de Aspel COIl en Portal Contador te permite retirar la relacién entre ambos
sistemas cuando ya no necesitas administrar su informacion desde el portal o requieres realizar cambios
en la configuracion. Este proceso es Util para mantener un control adecuado de las empresas vinculadas y

evitar la sincronizacion de informacién que ya no deseas gestionar.
1. Acceder a la seccion Mis empresas

Ingresa a tu cuenta de Portal Contador y, desde el panel principal, ubica la secciéon Mis empresas.

Sjigo | @spel Portal Contador Contéctanos w | SigoPCDemo v

Mis empresas

Siigo Gestién

Empresas limitado  Usuarios 1625 +  Plan Despachos

=

Empresas * RFC Uttimo acceso Alertas Estado Accion es
XOCHILT CASAS CHAVEZ caCX7605101P8 Hoy & cros actvo ngresar )

AZUL SIN LIMITES SA DE CV DAL050601L35 Hoy

HERMANOS ANZURES AAR HAK9302285M9 Hoy Snoiertas Actvo )

2. Ingresar a la opcion de vinculacion

« Dentro de Mis empresas, selecciona la pestafna Siigo Fiscal.
» Haz clic en Agregar empresa y posteriormente en Vincular empresas COI.
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https://www.youtube.com/watch?v=OFS2lvdqLZ4

Mis empresas

Siigo Fiscal  Siigo Gestién

ESCUELA KEMPER URGATE EKU9003173C9 Hace 8 dias Sin olertos. Activo

3. Desvincular la empresa

Al ingresar a Vincular empresas COI, haz clic en el icono Desvincular.

Series COI b4

Ingresa los numeros de serie para ver las empresas que ya tienes

registradas con tu RFC. Puedes gestionar hasta 10 series COL

Consulta cémo obtener tus series

Serie 1

COSNAUD00822 E_%
Serie 2
Serie 3

El sistema mostrara un mensaje de confirmacion indicando el proceso que se realizara. Haz clic en

Desvincular para continuar.
4. Revisar las notificaciones del proceso
Durante la desvinculacion, el sistema puede mostrar la siguiente notificacion:

« Error de desvinculacién: se muestra cuando ocurre una falla en los servicios y no es posible

completar el proceso.
5. Confirmar la desvinculacion
Cuando la desvinculacién se complete correctamente:

» Se mostrara el mensaje de confirmacion Serie desvinculada.
» En la pestafia Siigo Fiscal, se eliminara la relacion entre la empresa creada en Siigo Fiscal y la
serie de Aspel COI vinculada previamente.

Al desvincular la empresa, mantienes tu informacion organizada y aseguras una administracion adecuada
de las vinculaciones en Portal Contador.
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¢Necesitas ayuda con este proceso?

« SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

m———— satasistemas.com

SATA - satasistemas.com

PAGINA 3 DE 3


https://satasistemas.com/

