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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Actualizar datos de la empresa con interfaz
activa en Siigo Fiscal y SAE
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-COI-117174

Actualizar los datos de la empresa con interfaz activa en Siigo Fiscal y SAE es un proceso necesario
cuando realizas cambios en la información registrada de tu empresa y necesitas que estos se reflejen
correctamente en ambos sistemas. Mantener los datos actualizados te ayuda a conservar la sincronización
de la información, evitar inconsistencias y asegurar el correcto funcionamiento de la interfaz.

1. Antes de comenzar, considera lo siguiente:

Debes contar con acceso a la empresa en Aspel COI.
Debes conocer el RFC o razón social correctos que deseas registrar.
Las conexiones con Siigo Fiscal y SAE se desactivarán durante el proceso.

2. Para actualizar los datos de la empresa, ingresa al menú Configuración.

Selecciona Parámetros del sistema.
Haz clic en Datos de la empresa.
Selecciona la pestaña Generales.
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Modificalos datos que requieras de la empresa.
Haz clic en Aceptar.

3. Si el sistema detecta conexiones activas con Siigo Fiscal y SAE, mostrará un mensaje de confirmación.

Revisa la información mostrada.
Haz clic en Aceptar para continuar.

Después de confirmar:

Los datos actualizados se enviarán automáticamente a Portal Contador.
La conexión con Siigo Fiscal se desactivará.
La conexión con SAE se desactivará.
Los sistemas dejarán de sincronizar información hasta que vuelvas a realizar la configuración
correspondiente.
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4. Si necesitas seguir utilizando ambos sistemas, deberás volver a realizar las configuraciones
correspondientes en Siigo Fiscal y SAE utilizando los datos que se actualizaron.

Al finalizar, los datos de la empresa quedarán actualizados y la información se sincronizará correctamente
en Portal Contador.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

