l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Respaldar informacion de conexioén de
interfaces

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-COI-099515

Respaldar la informacién de conexion de interfaces te permite conservar de forma segura las
configuraciones necesarias para que la comunicacion entre sistemas funcione correctamente. Con este
respaldo, puedes proteger los datos de conexidn y recuperarlos facilmente en caso de cambios, fallas o

reinstalaciones.
1. Genera el respaldo en el servidor.

El respaldo debe generarse directamente desde el equipo servidor. Asegurate de que no haya usuarios

activos trabajando sobre la base de datos durante el proceso.
Puedes acceder mediante cualquiera de las siguientes rutas:

« Ve al menu Configuracién y haz clic en Respaldar

Cuentas y polizas Contahbilizacian CFDI Activos Fiscales Reportes Indicadores Interfaces Procesos Herramientas Cnm‘&_ﬂa:ln’n

it E & H B @

Parametros Agregar Datos de Respaldar Control de Perfiles de Activar  Servidor de Directoric
del sistema empresa  la empresa = archivos usuarios sistema  licencias  comiin Aspel
Pardmetros del sistema | Empresas | Respalde | Control dearchivos | Usuarios | Activacién y DAC |

e En el menu Archivo, selecciona Respaldar.

W vn CFD Activos Fiscales R

Abrir empresa 1 -
i h] Y

tn Cerrar empresa

- o i Respaldar Control de
[,] Adrninistrador de periodos i e
| Establecer tipo de conexién | Respaldo | Control de archivos
m Respaldar -

lmprimir

[_] Compatibilidad office 2019 y anteriores
Especificar impresora

Activar sistema
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Se abrira la ventana Generacién de respaldo, donde deberas definir:

» Directorio destino: ubicacion donde se guardara el respaldo.
« Nombre del archivo: asigna un nombre que permita identificar la copia de seguridad.
« Proteger con contrasefa (opcional): establece una clave para mayor seguridad.

Detalle del respaldo

Directono deztino L} C:MPROGRAM FILES [<85)5COMMOM FILESMASPELNSisternas Axpe| (7)

Maombre del archivio FRezpaldo_18-03-2026 11-43-55 p. m. 01

Proteger con contrasena

2. Seleccidén de informacidn a respaldar.

En la seccidn ¢ Qué quieres respaldar?, podras seleccionar la informacion requerida segun tus
necesidades, como:

» Base de datos.

o Perfiles de usuario.

» Documentos asociados.
« Bitacora.

o Entre otros elementos disponibles.

51 el respaldo se restaurara en un equipo diferente. se recomienda consultar el listado
de zolucionesz, ya que, s el nombre de los equipos no ez el mismo, hay que realizar un
procezo especial.

iQué quieresz respaldar? R eszpaldar uzando:
[RG5S o :
[ﬁnlu Haczld .-:Iah:us o Exrtensidn de archivos
uta de trabajo :
Achivos de configuiacian bl dzcara para nombre de archivio

Perfiles de usuano
o | Documentos azociados

Rezpalda tu baze de datos Firebird o SOL. Esta opoidn no esta [ncluve loz archivos con extensian:
dizponible cuando la base de datoz no ze encuentra en el
equipo que ezta rezpaldando.

La opcién Conexion de interfaces se habilita automaticamente y no puede desactivarse.
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51 el rezpaldo ze restaurara en un equipo diferente. e recomienda consultar el listado
de soluciones. ya que. s el nombre de loz equipos no es el mismo, hay que realizar un
proceso ezpecial.

iQué quieres respaldar? Respaldar uzanda:
AR Extenzion de archivios
DAC :
7| Biticora M &zcara para nombre de archivo
iCaonexicn de interfares
b
Respalda loz datos de conesidn de laz emprezas integradaz en Inclupe loz archivos con extensian: *.*
Azpel COI.

Cuando esta opciodn esta activa, el sistema genera dentro del archivo ZIP una carpeta llamada
Conlinterfaz.zip, la cual contiene los siguientes archivos:

« ADMINCOI.FDB
« ADMONCOI2_5.FDB

BaseDatos.zip _arpeta comprimida (en 2

CFDs.zip _arpet

Coninterfaz.zip sroet

Nombre Tipe
.| ADMINCOI.FDE Archi

| ADMINCOI2_5.FDB Archi

Estos archivos se copian automaticamente desde la carpeta AdminCOIl, ubicada en el Directorio de
Archivos Comunes (DAC).

. . Aceptar
Para finalizar, haz clic en Aceptar .~ P

3. Restaura y recupera la conexién (caso practico).

Si agregas una nueva empresa y configuras la conexion con SAE, el sistema funcionara correctamente.

Sin embargo, si una empresa existente pierde la conexion, podrias restaurar un respaldo anterior.

Es importante considerar que este respaldo solo contiene la informacién de conexion de la empresa

previa, por lo que la configuracion de nuevas empresas no estara incluida.
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4. Recuperar la conexion de una nueva empresa.

Para restablecer la conexion de una empresa recientemente agregada, realiza lo siguiente:

» Dirigete al menu Interfaces y haz clic en Empresas Integradas.

Cuentas y polizas Contabilizacion CFDI Activos Fiscales Reportes

B o F B B &

Indicadores Interfaces

o

Diario de Descarga Empresas Invitacion Importacién de Siigo Buzén
operaciones operaciones integradas de conexién | movimientos - | fiscal contable
Siigo Aspel | Siigo Mube | Portal contador | Buzdn contable |

» Este proceso permite restablecer la conexidn sin afectar la informacion de las demas empresas.

Empresas integradas

Datos de la empresa

Mombre de la empreza:

RFLC:

Mo, Empresa; 0
Sistemna:

Frobar conesicn: (b

Desconectar empreza

Becup&ar CONEsian

Parametras de sincranizacidn

[llima sincronizacidn de operaciones: 26402/2026 06:37:.07 p. m.

Apuda

Al finalizar, podras respaldar la informacion de conexion de interfaces en COIl de manera segura y

ordenada.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

”””””” e — satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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