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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Recuperar información del sistema de forma
externa
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-COI-083642

Recuperar información del sistema de forma externa te permite consultar datos almacenados en el sistema
mediante herramientas externas, sin necesidad de ingresar a la aplicación. Utiliza este proceso cuando
necesites analizar información, generar consultas o integrar los datos con otras soluciones.

1. Si vas a restaurar la información en el mismo equipo o en otro, primero:

Instalar Aspel COI.
Activa el sistema.
Crea la base de datos de cada empresa.

Antes de continuar, asegúrate de que el sistema esté cerrado para evitar problemas durante la
restauración.

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-COI-053448--instalar-aspel-coi.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-COI-053535--activar-sistema-en-linea.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-COI-060572--crear-tablas-de-base-de-datos-control-de-archivos.html
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2. Restaura la base de datos.

Localiza el Directorio de Archivos Comunes (DAC).

Accede a la siguiente ruta: C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel\Perfiles

 Si vas a restaurar la información de la empresa 1 de COI, utiliza la carpeta Empresa01.



PÁGINA 3 DE 5

Renombra el archivo con extensión .FDB que se encuentra en la carpeta para conservar una copia
de seguridad.

Copia y pega el archivo .FDB respaldado de la empresa que deseas recuperar.

3. Restaura los perfiles de usuario.

Accede a la carpeta Perfiles del DAC: C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel\Perfiles

Localiza el archivo PERFILES.FDB.
Renombra el archivo existente.
Copia y pega el archivo PERFILES.FDB incluido en tu respaldo.

4. Restaura los documentos asociados.

También puedes recuperar los documentos asociados desde el respaldo realizado de forma externa.
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Importante: si utilizas más de un depósito, primero debes registrarlos en el sistema. En Aspel COI,
ingresa al menú Cuentas y pólizas > Depósito de doctos, haz clic en Configuración de documentos
asociados y, en la pestaña Depósito, selecciona Nuevo depósito para agregar los depósitos necesarios.

Accede a la carpeta Documentos digitales del DAC: C:\Program Files (x86)\Common
Files\Aspel\Documentos digitales.

Localiza los siguientes archivos:

ADA.FDB
ADA_FB.FDB
ConfigDocDig.xml (la carpeta de depósito correspondiente)

Renombra los archivos existentes.
Reemplázalos por los archivos respaldados.

5. Verifica la restauración.

Una vez que hayas restaurado los archivos, abre el sistema y confirma que:

La base de datos se haya restaurado correctamente.
Los perfiles de usuario se hayan recuperado.
Los documentos asociados se muestren correctamente.

Recupera la información del sistema de forma externa para agilizar su consulta e integración con otros
procesos.
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¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

