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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Utilizar clave de prepago - Cuenta Aspel
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-COI-068988

Utilizar la clave de prepago te permite aplicar saldo o activar servicios de forma ágil desde tu Cuenta
Aspel. Utilizarla correctamente garantiza que los beneficios asociados se reflejen en tu cuenta y estén
disponibles para su uso. Este proceso es útil cuando adquieres una clave de prepago y necesitas
registrarla para aprovechar los servicios o productos correspondientes.

1. Para utilizar una clave de prepago, primero ingresa a tu Cuenta Aspel.

Abre tu navegador de Internet e ingresa a siigo.com.mx.
Si aún no cuentas con una Cuenta Aspel, haz clic en la opción Crear Cuenta.

2. En el menú ubicado del lado izquierdo de la ventana, selecciona Mis servicios y posteriormente
Activar claves de producto – Prepago.

https://www.siigo.com/mx/
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En la siguiente vista, te posicionas en el campo Clave y captura la clave de prepago

correspondiente. Oprimes en el botón Confirmar .

Activa la casilla Acepto la Licencia de Uso y, si lo requieres, haz clic en Activar otra clave.

Se desplegará un mensaje de aviso y pulsas el botón Aceptar .
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De forma automática se enviará un correo electrónico confirmando la activación de la clave.

En esta consulta, utiliza el ícono Filtrar para localizar información específica. Además, con el ícono

Selector de columnas   puedes definir las columnas que deseas visualizar.

Utiliza tu clave de prepago para activar o renovar servicios de manera ágil y segura.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

