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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Recuperar respaldo de tu información
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
Aspel COI - Recuperar respaldo de tu información
https://www.youtube.com/watch?v=r3JCrVJ8LUs

ID del tutorial: SATA-COI-053456

Recuperar un respaldo de tu información en Aspel COI es un proceso que te permite restaurar los datos
contables previamente guardados en una copia de seguridad. Esto es útil cuando necesitas recuperar
información por inconsistencias, fallas del sistema o cambios no deseados. Es importante realizarlo

cuando requieras regresar a un estado anterior de tu información, asegurando así la continuidad y
confiabilidad de tus registros contables.

1. Para restaurar el respaldo, ingresa por alguna de las siguientes rutas:

Desde el menú Configuración, da clic en el ícono Respaldar y elige Restaurar respaldo.

Menú Archivo, haz clic en el ícono Respaldar y selecciona la opción Restaurar respaldo.

https://www.youtube.com/watch?v=r3JCrVJ8LUs
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2. Localiza el archivo previamente guardado.

Activa las casillas de la información que deseas restaurar.
Da clic en el botón Aceptar.

Importante:

Asegúrate de contar con un respaldo previo antes de iniciar el proceso.
Solo podrás restaurar la información que se incluyó en el respaldo.

3. Al concluir, el sistema mostrará un mensaje informativo confirmando la restauración.

Al recuperar un respaldo, restableces tu información contable de forma segura y continúas trabajando sin
contratiempos.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-COI-053494--generar-respaldo-de-tu-informacion.html
https://satasistemas.com/

