Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

3SA1'A

Crear o dar de alta una nota de crédito
enlazada a notas de devolucion

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-COI-053608

Videos del tutorial

Video del tutorialhttps://youtu.be/RVbxGr58ywU

Crear o dar de alta una nota de crédito enlazada a notas de devolucion permite tomar como referencia
devoluciones registradas previamente y reunirlas en un mismo documento. Este proceso resulta util
cuando existen una o varias notas relacionadas con el mismo cliente y se requiere generar la nota de
crédito a partir de esos movimientos. Ademas, los filtros disponibles facilitan la localizacion de los registros

que deben incluirse.

1. Accede al Administrador de facturas y notas de crédito

i

Admin
Ingresa al menu Caja, selecciona Administrador de facturas y notas de crédito 2<¥"< y elige la caja de

trabajo.
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2. Inicia la nota de crédito enlazada

Dentro del Administrador de facturas y notas de crédito, pulsa Nota de crédito enlazada

Administrador dr:{acturas y notas de crédito
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3. Selecciona las notas de devolucion
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» .01 - Mostrador| =
Consulta
de precios
Precios Caja activa

D

Se mostrara la ventana Notas de crédito con notas de devolucion, donde podras agregar las notas de

forma manual o utilizar Filtrar para localizar los registros que necesitas.
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Maotas de crédito con notas devolucion

A— O

Fecha

Caja

MHata

kanta

Total = $ 0.00]

Para realizar la busqueda, indica el cliente, la caja y el rango de fechas que deseas consultar.

Importante: las notas de devolucion que permanezcan en la ventana se vincularan con la nota de crédito.

Es posible relacionar una o varias en un mismo documento.

4. Genera la nota de crédito

Una vez seleccionadas las notas de devolucion, pulsa Elaborar nota de crédito

Matas de crédito con notas devolucion

e YR ON Iy

Fecha Caja Hata b arbo

24/03/2026 01 Q000047 $ 5000

24/03/2026 01 Q0oo04a $ 50.00
Tatal = $ 100.00]

5. Ingresa la clave de acceso

D
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En la ventana Clave de acceso, ingresa el usuario, la contraseia y la fecha de trabajo. Revisa el

numero indicado en Nota siguiente y haz clic en Aceptar

Clave de acceso £2
- CAJA | 01
. Mostrador
Usuario |-'“-"-5 PEL1 |
Contrazefia | |
Fechad
E:E;D ®  |24/03/2028 =]
Mot
anu?ente | UUDDU49|
Monedas. .
Provisis
Fidal 0.00] [ |
Dezgloze
Aceptar Cancelar Ayuda

6. Revisa y guarda la informacién

Arceptar

Se mostrara la nota de crédito con los datos obtenidos de las notas de devolucion seleccionadas. Verifica
la informacidn y haz clic en Guardar para registrar el documento.

FOLIO : NC00007

!le'o

MANTENIMIENTQ (m2)

@ 50.00

APLICACION DE PINTURA

" Cliente (00014 [a ]+ ] [ESCUELAKEMPER URGATE $ADE CV Vendedor Q]
i b ( -‘ Comisidn LUUU
CATEGORIAS |
| >-Todas
£00.00 ‘ 80.00 ‘ @
DECORACION DE INTERIC APLICACION DE IMPERME BARNIZADO (m2)
Cantidad Articulo Descripcidn Total | ‘ Obs
1.00 SRV08 NOTA DE CREDITO

1.00

50.00 50.00 |

L [

[ [

Total:$50.00

GUARDAR

7. Completa los datos de pago
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Selecciona la forma de pago y el método de pago. Al finalizar, el sistema mostrara un mensaje indicando
que la nota de crédito se guardo correctamente.

i Cliente (00014 [a ]+ | [ESCUELAKEMPER URGATE SADE CV [ & ] e [ a | FOLIO : NC00007
& Descuento 000 B | Comisién  [0.00 B
CATEGORIAS Buscar | a
¥ »-Todas =
Seleccion de forma y métode de page ] .
Forma de page, ’
99-Por definit Izl o
Mo s pager
- |PUE-Pago n una sols sxhibicién [ =] —
600.00 ‘ s de CFOI ‘ @ 100.00 @ 50.00
DECORACION DE INTERIC [501-5in efectos fscales lizd MANTENIMIENTO (m2) APLICACION DE PINTURA
R e
.
Cantidad Articulo Descripcidn Pracio Total | ‘ Obs
100 SRv08 NOTA DE CREDITO 50,00 5000 | &
1.00 | =

iExcelente trabajo! Crear o dar de alta una nota de crédito enlazada a notas de devolucion facilita

concentrar en un mismo documento los movimientos seleccionados y conservar su relacion dentro del

sistema.

(3

SATA

Solucionesy Asesoi e Tecnolgias parala Adminstracién

¢Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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