Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

)SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

ST043-Contrasena timbrado

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-CAJA-067523

Soluciona la incidencia que impide el uso del Certificado de Sello Digital (CSD), al ingresar correctamente
la contrasefia para garantizar que tu sistema pueda timbrar facturas electrénicas sin contratiempos.

Este mensaje se presenta porque en los parametros del sistema no se configuré correctamente la
contrasefia del Certificado de Sello Digital.

Y en el sistema se observa asi:

«La contrasefia es invalida, no se pudo abrir la llave privada.

Error oo

e La contrasefia es invalida, no se pude abrir la llave
privada

A continuacion, te indicamos la solucion:
1. Captura la contrasefia correcta de tu Certificado de Sello Digital (CSD).

Nota: recuerda que el Certificado y Llave privada son archivos electronicos con extensién *.cer y *.key
estos son tramitados por el SAT.

Para ello ingresas al menu Configuracion, das clic en Parametros del sistema, presionas Facturacion
electréonica y pulsas Generales.
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Sello Digital

Certificado C:\Jsershimelendez\DeskoptRFC-PAC-SCPersonas M ‘ Ll
Llave privada C:\Jsershimelendez\DeskoptRFC-PAC-SCPersonas M ‘ Ll
Cortrasefia |

“Werzion de comprobante fiscal digital

1 CFDiYersidn 3.3 @) CFDiYersidn 4.0

Utilizar mizma proveedar de timbrado de CFDI para todas las senies

Servicio dz Timbrada

Froveedor: ASPEL - e ——
Usuario: EKLIS003173C3

o Firmnar contrato
Contrasefia:

Cancelacion CFDI

W az informacidn

Aceptar Lancelar Aplicar Ayuda

2. Ingresa la contrasefia que brindaste para encriptar tu llave privada cuando generaste tu e.firma con el

programa certifica (Solicitud de Certificado Digital).

Sello Digital

Certifizado

Llave privada

Contrazefia

=mper_Jrgate_EKI19003173C3_20190617_1231753s. cer
emper_Urgate EKUE003173C9_20190617_131753 key

xxxxxxxx:1

3. Una vez capturada la contrasena correctamente, da clic en el boton Aplicar

Aceptar

iY listo! Ahora tu sistema esta listo para timbrar.

Aplicar

y aceptar

¢Necesitas ayuda con este proceso?

Soluconesy Asesori en Tecnologias porala Adminsracién

GsaATa

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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