l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Utilizar clave de prepago para adquirir
servicios o productos

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-CAJA-067089

Ingresa y aplica una clave de prepago en Aspel CAJA para activar servicios o adquirir productos de forma
rapida y segura desde tu cuenta.

A continuacién, te indicamos el proceso a realizar:

1. Abres tu navegador y digitas siigo.com, en la parte superior de la ventana pulsas en cuenta Aspel,

capturas tu usuario y contrasena.
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Siigo Aspel software

Lleva tu negocio al siguiente nivel,

administrativo Y contable con jcompdrtenos tu contacto!

Si aun no cuentas con tu registro, da clic en la opcion Crear Cuenta.

2. Te diriges al menu que se encuentra del lado izquierdo de la venta, localiza Mis servicios y oprime

sobre la opcion Activar claves de producto-Prepago.

PAGINA 1 DE 3


https://www.siigo.com/mx/
https://www.aspel.com.mx/login

N
giigo | @s pel Mis Servicios ¥ Cargos Automaticos Soporte Planes y Precios

| Suscripciones

Licenciamiento

Siigo Nube
Servidor virtual

-
©e0

osciones Licenciamientos

3. En la siguiente vista, te posicionas en el campo Clave y capturas los datos correspondientes. Oprime en

el botén Confirmar m

Activar Claves Prepago
Is

MNOI Anticipo

M)

Espacio Aspel
Mis Pélizas contratadas

Mis Pélizas compradas por el distribuidor

Activar claves de producto-Prepago

Ingresa la Clave de Prepago que se encuentra en el sobre que adquiriste o certificado impreso para activar
tu Sistemna Aspel.

Si contrataste Aspel Sellado CFDI con tu Distribuidor Autorizado o adquiriste un sobre, ingresa la Clave de
Prepago para registrar tu Paguete de Timbres

Qave:  ("Clave Prepago

4. Habilita la casilla Acepto La licencia de uso y das clic en el boton Activar otra clave

o bien si asi lo requieres.

Solicitar Clave de Confirmacién

Mi Negocio

Distribuidor ClaveXaoooooooax vélida (incluye 50 Timbres)

Acepto la Licencia de Uso.

L

Ver Licencia

=D oo

Aceptar

5. Se desplegara un mensaje de aviso y pulsas en el boton Aceptar
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Aviso

Los servicios liberados por este medio seran validos solo para este Escritorio.

6. En automatico se enviara un correo electronico, la cual indica que la clave ha sido confirmada.

7. En la ventana Claves de prepago, observa el listado de las mismas y su estatus como Disponible, Sin

Asignar o Utilizada, asi como el Cliente al que le fue asignada.

Claves prepago
Mis Servicios prepag
Claves de prepago con:
Fecha de contratacién desde 14/05/2020 al14/07/2020
Suscripciones Arra a colur para 2 iia

Servidor virtual

Licenciamiento Clave Cantidad

Espacio 200 Timbres

Mis Pélizas 200 Timbres
50 Timbres

Sellado CFDI

Cursos 50 Timbres

Activar claves de producto-
Prepago

Solicitar Clave de
Confirmacién

F. Activacion
[ B4 ]
-

Bl

-

Y @
Estatus
Disponible
Utilizada
Utilizada

Utilizada

Cliente
Sin asignar
Empresa 1

Empresa 3

Empresa 2

Importante: la asignacion se realiza al momento en qué el Cliente comienza a hacer uso del servicio o

producto.

8. En la consulta, si oprimes en el icono Filtrar

(&

habilita o deshabilita

Y

las columnas que seran visibles.

podras realizar el filtro de los datos y con el icono

Mis Servicios o prepago

Claves de prepago con:

Fecha de contratacion desde 14/05/2020 al 14/07/2020
Suscripciones Arra a colun — "

Servidor virtual

Licenciamiento Clave Cantidad

Espacio 200 Timbres

Mis Pdlizas 200 Timbres
50 Timbres

Sellado CFDI

Cursos 50 Timbres

Activar claves de producto-
Prepago

Solicitar Clave de
Confirmacion

Fecha
14/07/2020
14/07/2020
14/07/2020

13/07/2020

F. Activacién
Inactiva
14/07/20
14/07/20

14/07/20

Utilizada

Utilizada

Cliente
Sin asignar
Empresa 1

Empresa 3

Empresa 2

jListo! con este proceso utilizas clave de prepago para adquirir servicios o productos.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

$saTa

5y Asesora en Tecnclogiospara la Admiitracién

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.
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