l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Agregar usuarios adicionales a tu serie base

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

YouTube video player
https://www.youtube.com/watch?v=qFrCm_R 2zc

ID del tutorial: SATA-CAJA-066777

Agrega usuarios adicionales a tu serie base de sistemas Aspel, asegurando que tu solucién crezca junto
con las necesidades de tu empresa.

Para ello, realizas lo siguiente:

1. Abres tu navegador y digitas siigo.com, en la parte superior de la ventana pulsas en cuenta Aspel,
capturas tu usuario y contrasena.
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Lleva tu negocio al siguiente nivel,

administrativo y contable con ;compértenos tu contacto!

2. Te diriges a la parte superior de la ventana, pulsas en para desplegar el menu Servicios y das clic en
Licenciamiento.

Importante: si la serie no esta actualizada, tendras que realizar el proceso para actualizarla a la ultima

version.
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https://www.youtube.com/watch?v=qFrCm_R_2zc
https://www.siigo.com/mx/
https://www.aspel.com.mx/login
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-CAJA-066822--actualizar-serie-a-la-ultima-version-en-aspel-com.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-CAJA-066822--actualizar-serie-a-la-ultima-version-en-aspel-com.html
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3. Localizas la licencia base y das clic en el icono Agregar usuarios Eé que se encuentra del lado

Mis servicios .
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4. Se mostrara la vista que te permite configurar el plan, en la seccion Usuarios adicionales, defines el

numero que requieras al presionar los botones de Disminuir EI o Incrementar + e indicas si deseas

incluir una poliza de soporte. Para finalizar, revisas los datos y das clic en el boton Agregar al carrito
_"1
Agregar al carrito
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Configura tu plan

= Resumen de compra
—]
1 Usuario(s)
Adicional(es) de
| Actualizacion As
Datos de tu serie contratada: 1P6liza de Soparte
Técnico Bésica con
NUmero de serie base: precio Preferencial
Configura la contratacion de tu plan: Subtotal |

Impuestos |
Usuarios adicionales @ Péliza de Soporte |

{ — 1 +' No @ Si Total

5. Se mostrara una notificacion o bien puedes consultar tu carrito de compra.

6. Realiza el pago de los usuarios adicionales que adquiriste al dar clic en el boton Pagar

Pagar

selecciona la forma de pago, presiona en Continuar

y finaliza la compra.

Revisa tu compra

Re: d .
Tus productos SRERCOCEI

Subtatal:
1 Suscripcién Aspel-CAJA / Pago Semestral 3 Usr Impuestos:

Total a pagar:

Finalizar compra
Método de pago -

[ Dectaro haberfeidoy aceptado las condiciones de uso

S Visa que termina en 1013

Cambiar método de pago ‘ Datos de Facturacién

iY listo! con este proceso agregas usuarios adicionales a tu serie base.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 S ATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

A — satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

