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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Realizar asignación de números de serie
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
Realiza la asignación de números de serie
https://www.youtube.com/watch?v=T8estpr5V2s

ID del tutorial: SATA-CAJA-066733

Si eres Distribuidor Autorizado de las soluciones Siigo Aspel, con este proceso asignas los números de
serie de los sistemas que adquiriste para tus Clientes de forma rápida.

Para ello, te indicamos el proceso a seguir:

1. Compra de los sistemas o servicios Aspel.

Abres tu navegador y digitas siigo.com, en la parte superior de la ventana pulsas en Cuenta Aspel,
capturas tu usuario y contraseña.

Una vez dentro, generas la compra de las soluciones que requieras.

https://www.youtube.com/watch?v=T8estpr5V2s
https://www.siigo.com/mx/
https://www.aspel.com.mx/login
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2. Asigna los números de serie.

Al finalizar la compra de las soluciones, te diriges a la parte superior de la ventana, das clic en Mi
Negocio y seleccionas asignar sistemas.

Te mostrará la siguiente vista:

Das clic en la pestaña Sistemas sin asignar.
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Ubica el sistema y número de serie adquirido, para poderlo consignar a tu Cliente y oprimes en el

ícono Agregar usuarios .

Se despliega una ventana en la cual capturas el correo electrónico del Cliente para que se envíe la

notificación de la asignación, oprimes en el botón Aceptar .
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3. Tu Cliente deberá realizar lo siguiente:

Cuando reciba el aviso en su cuenta de correo, tendrá que dar clic en la opción Confirmar, será
redireccionado en automático para ingresar a la opción cuenta Aspel, con su usuario y contraseña.

https://www.aspel.com.mx/login
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Una vez que ingrese, de forma inmediata se muestra un mensaje donde se confirma la asignación
del número de serie indicando que fue exitosa.

Para poder visualizar su serie, seleccionar servicios y dar clic en Licenciamiento.

De esta manera, observa los datos que corresponden a la asignación de su serie, para poder activar
y comenzar a trabajar con su sistema.

¡Listo! con este proceso realizas la asignación de números de serie.
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¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

