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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Respaldar información del sistema de forma
externa
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-CAJA-066642

Genera un respaldo externo de la información de tu sistema Caja para asegurar la protección de tus datos,
garantizando su integridad y disponibilidad en caso de imprevistos, y manteniendo la seguridad de los
datos en todo momento.

A continuación, te indicamos el proceso a realizar:

1. Identifica la carpeta del DAC.

El Directorio de Archivos Comunes (DAC) es el corazón de tus sistemas Siigo Aspel, y conocer su
ubicación es clave para realizar un respaldo exitoso. Esta carpeta contiene archivos esenciales que deben

ser respaldados correctamente.

Por omisión, el DAC se encuentra en las siguientes rutas según el sistema operativo:

Sistema Operativo de 64 Bits: C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel
Sistema Operativo de 32 Bits: C:\Program Files\Common Files\Aspel

2. Realiza el respaldo de forma externa.

Una vez identificado el DAC, procedes con lo siguiente:

Localiza la ruta del Directorio de Archivos Comunes, selecciona la carpeta Aspel y das clic derecho en la

opción Copiar.
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Eliges una ubicación o ruta  para guardar el respaldo, ya sea en el mismo equipo o en una unidad externa,
y pega la carpeta allí.

¡Listo! Tu respaldo externo está listo, asegurando que tus datos estén protegidos y disponibles para
cualquier eventualidad.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.
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