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Trabajar en red Aspel CAJA

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-COI-053608

BASE DE CONOCIMIENTOS

Trabajar en red Aspel CAJA te permite gestionar varios puntos de venta de forma centralizada y acceder

simultaneamente a la informacion, facilitando las operaciones desde diferentes equipos conectados en red.

Al concluir la instalacion de CAJA, si vas a operar bajo el esquema Cliente — Servidor, realiza lo siguiente:

1. Agrega permisos a la carpeta Aspel.

En el equipo servidor asigna los permisos a la carpeta Aspel para el correcto funcionamiento del trabajo

en red.
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2. Define el Directorio de Archivos Comunes (DAC).
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Durante el proceso de instalacion en el equipo servidor, el sistema crea las carpetas indispensables para el
trabajo en red en una ruta conocida como DAC, que de forma predeterminada se encuentra en tu equipo

en la siguiente ruta:
C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel

En automatico se le asigna un alias o sobrenombre y se predetermina como un recurso compartido de
nombre DACASPEL (es posible personalizarlo cuando finalizas la instalacion del sistema).

En el servidor es necesario cambiar la ruta del DAC por aquella que identifique el nombre del recurso

compartido, como se muestra a continuacion:
\\Nombre_Servidor\Nombre_recurso-compartido\
Para ello, realiza lo siguiente:

» Desde CAJA, ingresa desde la ruta: menu Configuracion, pulsa sobre el icono Directorio comun
E Directarnio camin Azpel

Aspel
Caja Puntos de ventas remotos Reportes Procesaos Herramientas Configuracién Vista Ayuda
9 3 B L = % :
474 sy 5, | 5 - / :
Parametros Asistente de Programacién Cambio de Respaldar Control de Activar  Servidor de Directorio
del sistema configuracién de articulos contrasefia = archivos cisterna Licencias comun Aspel
Parametros | Asistente | Captura arts. | Usuarios | Respalde | Control de archives | Activacidn y DAC i

« En caso de que el sistema operativo del equipo de cémputo te solicite alguna confirmacion para que
se realicen los cambios en el equipo, da clic en el botén Aceptar, para continuar.

« Observa la ventana de Bienvenida, da clic en el boton Siguiente =d 2i24iente | qosn s elige la

opcién Seleccionar otro directorio de archivos comunes, pulsa en el botén Siguiente 'xd 2iguiente
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Asistente para el Directorio de Archives Comunes Aspel >

El directonio de archivos comunes para esta PC es
C:HAPROGRAM FILES [=86P\COMBMOMN FILESYWASPELY

iHuignes utiizan este directorio’? Bitdcoras de eventos

Bienvenido

Bienvenida al azistente para redireccionar el directorio de archivas comunes
Azpel Este azistente te guiard de manera amigable durante todo el proceso
de redireccionamiento o creacion de un directono de archivos comunes Aspel.

E zte azistente te apudard a configurar esta PC para que puedas hacer uza de
todas laz operaciones & informacidn gue & comparte entre lag aplicaciones
Agpel.

Anterior Siguiente m Cerrar Ayuda

« Oprime el botén de los tres puntos ~, para elegir dentro de la red, la carpeta que cuenta como

recurso compartido DACASPEL; da clic nuevamente en el botén Siguiente zd iguiente
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Asistente para el Directorio de Archives Comunes Aspel >

El directonio de archivos comunes para esta PC es
C:HAPROGRAM FILES [=86P\COMBMOMN FILESYWASPELY

iRuignes utiizan este directorio’? Bitdcoras de eventos

Seleccion de directorio

Selecciona un directonio de grehivos comunes [previamente creada por la
ifztalacidn de un producto el para continuar,

|| {r el

Paso 2 de 3

Anterior Siguiente E:i Cerrar Ayuda

» Si el cambio de directorio es correcto, visualiza el resumen de las operaciones realizadas. Para

. . . . Terminar
concluir presiona en el boton Terminar n - .
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Asistente para el Directorio de Archivos Comunes Aspel >

El directonio de archivos comunes para esta PC es
WhSizternashDACASPEL @

fHuidnes utlizan este directono? Bitdcoras de eventos

Resumen

A, continuacion e muestra un resumen de las operaciones realizadas;

Fecha: Martes, 7 de Noviembre de 2023 A
Operacion: Seleccion de un nuevo directorio de archivos comunes

[ ] Cirecterio de archivos comunes anterior:
CAPROGHAM FILES (X880COMMON FILESWASPEL

[ ] Muevo directorio de archivos comunes:
WSistemas\DACASPEL

[]1 Operaciones realizadas:
[*] El directorio "Centro de asistencia” fue actualizado
[*] El directoric "Comprobantes™ fue actualizado
[*] Se redireccionaren los iconos ¥

Preziona 'Terminar' para cemrar el zistema v

.
aplicar la nueva configuracidn. ] Detalles

Paso 3 de 3

Anterior Siguiente ﬂ Terminar Ayuda

3. Habilita el servidor de licencias.

Esta funcionalidad le indica al sistema que la conexion sera con usuarios simultaneos, también conocido
como trabajo en red.

Servidor de Licencias ot

Activar el zervicio de icenciaz de usuanos adicionales

.ﬁ.tar Cancelar :. kd amitar

4. Realiza el monitoreo.

Esta aplicacion es una herramienta que te ayuda a monitorear el servicio de licencias de usuarios
adicionales de los sistemas Aspel, para saber si se esta ejecutando o funcionando de manera correcta.
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Manitor de licencias

: 2 L o o
aSpE-| Monitor de licencias de usuarios =

Buscar Servicio  Registro de Sucesn:

Buzcar en Siztemaz

® E@néquina (®) E ste sistema Calah oo e

() Toda la red () Todos oz sistemas
b dquina Sizterna Serne zuanoz:  Disponibles

Buscar Servicio Bormar Sucezos 5 alir Aypuda

5. Verifica la seguridad del sistema operativo.

En ocasiones la seguridad del equipo servidor, impide el correcto funcionamiento del servicio de licencias

Aspel, por lo que te recomendamos configurar o revisar lo siguiente:

Firewall de Windows

» Ingresa desde la ruta: oprime el botén Windows e busca Panel de control y localiza la opcién

Firewall de Windows, pulsa sobre la opcién Permitir una aplicaciéon o una caracteristica a

través de Firewall de Windows Defender

Permitir una aplicacién o una
caracteristica a través de
Firewall de Windows Defender
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== LY Q Buscar

« En la ventana que se despliega, agrega como excepciones los siguientes archivos ejecutables:
o Aspel —AL
o Avisos —AL
o Servidor de licencias Aspel
o Puerto del servidor de licencias Aspel (11050 / UDP)
o Ejecutable de CAJA.
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Permitir a las aplicaciones comunicarse a traves de Firewall de Windows Defender

Para agregar, cambiar o quitar aplicaciones y puertos permitidos, haga clic en Carnbiar la configuracién,

;Cudles son los riesgos de permitir que una aplicacién se comunigque?

Aplicaciones y caracteristicas permitidas:

Mombre

O Administracién remota de Windows (compatibilidad)
[ Administracién remota del volumen

[#] Asistencia remota

[l Acpel-AL
M| Avviso-AL
[#] BlueStacks Service

[ BranchCache - Content Retrieval (Uses HTTP)
[JBranchCache - Hosted Cache Client (Uses HTTPS)
[ BranchCache - Hosted Cache Server (Uses HTTPS)
[ BranchCache - Peer Discovery (Uses WSO

W] Calculadora de Windows

[+] Camara de Windows

Prevencion de Ejecucion de Datos (DEP).

$Q3n1hiar configuracidn

Privada Puiblica ™
| |
Ol Ol
O O
Ol Ol
| |
Ol Ol
v
Detalles... Quitar

Perrnitir otra aplicacién...

» Para sistemas operativos Windows Server 2008 y Server 2012. Comprueba que la opcion

seleccionada sea Activar DEP solo para programas y servicios de Windows esenciales.

» Dirigete desde la ruta: oprime el boton de Windows e busca Panel de control, localiza la
opcioén Sistema, pulsa Configuracion avanzada del sistema, presiona en Opciones avanzadas y

da clic sobre el primer boton de Configuracién

Configuracion...
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Aceptar

e Pulsaen

Control de Cuentas de Usuario (UAC).

» Baja la seguridad al nivel minimo.

» Ingresa desde la ruta: oprime el botén de Windows , busca Panel de control, localiza

Control de cuentas de usuario, pulsa sobre la opcion Cambiar configuraciéon de Control de

cuentas de usuario

>
Cambiar configuracion de Control de
cuentas de usuario

y desliza la barra hasta No notificarme nunca.
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» Pulsa en el boton Aceptar

los cambios.

%y Aceptar

6. Instalacién en estacion de trabajo.

y reinicia el equipo si es necesario para que se apliquen

« Descarga el ultimo reinstalable desde https://www.siigo.com/mx/reinstalables-caja/

» Ejecuta el archivo y acepta la licencia de uso.

» Selecciona el tipo de instalacion como Estacién de trabajo para que el sistema busque en la red el

Directorio Comun Aspel.
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ﬁ Instalacion de Aspel-! »

Seleccion del ipo de instalacion. |
Indica la opcidn que mas se adapte a tus necesidades, \_@#Spe
Local o servidor

Esta opddn debe elegirse cuando el sistema sdlo se uhlizara en un equipo
I o5& va a frabajar en red y &l equipo en el gue se estd realizando la
instaladon es el Servidor.

| Estacion de trabajo
ﬂ Selecdona esta opddn si el Servidor ya se encuenira instalado y deseas
| instalar las estacones de trabajo.

Este proceso puede tardar algunos segundos ya que se verificara la existenda de algin
Dir S Nk ot ¥ el e
Buscando en la red..,

Explorando la red en busca de Directorios de Archives Comunes Aspel (DAC), este
proceso puede tardar algunce segundos, espera por faver.

Bspel de México

« Sila forma de trabajo es personalizada, mostrara la siguiente ventana, para proporcionar
manualmente la ruta donde se instalaran los archivos comunes del sistema.

ﬂ Instalacidn de Aspel- >

Ruta de inztalacion del sizstema. a S el

Selecciona la carpeta en la que se instalaran los archivos de la
aplicacion.

Instalar Aspel-

B C:\Program Files (x36)\Aspellaspel-L. _ _._,

Aspel de México 5.A. de C.V.

| < Atras ” Eiguiente>| | Cancelar |

« En caso de seleccionar la forma tipica, o al dar clic en la ventana del punto anterior, se muestra un
resumen de la ruta de instalacion, y el DAC localizado en el servidor.
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ﬁ Instalacion de Aspel- >

Lizto para Instalar. |
El Asistente de instalacidn esta preparado para inidiar. a S p e

Oprime el botdn Instalar para comenzar el proceso de instaladan,

Ruta de instalacidn:

C:\Program Files [x86]\AspelMAspel-_ . _ _ _ .
Tipo de instalacidn:

E stacion de trabajo

Forma de instaladdn:

Tipica

Directorio de Archives Comunes (DAC):
\AMACTODSADACASPELM

Aspel de México 5.4, de C.V,

« Atras Cancelar

« Al finalizar el proceso, muestra la ventana indicando que se ha instalado de forma correcta.

13 Instalacion de Aspel-CAJA 5.0 X

Instalacion de Aspel-CAJA
5.0 finalizada.

El Asistente de instalacion termind exitosamente. Oprime el
botdn Finalizar para salir del Asistente.

Mostrar archivo LEEME.TX

s

< Atrds Finalizar Cancelar

» Al ingresar al sistema desde la estacion de trabajo, observa las mismas empresas, la configuracion
y la informacion que se establecié en el servidor.

jListo! Sigue estos pasos para trabajar en red.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 §ATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

"""" R — satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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