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Cancelar CFDI con diferencia de estado

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

CAJA - Cancelar CFDI con diferencia de estado
https://www.youtube.com/watch?v=kgtOS8LLSNg

ID del tutorial: SATA-CAJA-060735

Cancelar Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) con diferencia de estado te permite gestionar
correctamente aquellos comprobantes cuyo estatus de cancelacion no coincide entre Aspel CAJA Yy el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT), ayudandote a mantener actualizada la informacion de tus

operaciones y evitar inconsistencias.

Si detectas diferencias de estado del CFDI, es decir, que en el sistema Aspel esté con estado cancelado,
pero en el SAT tenga un estado timbrado, genera la cancelacion del CFDI desde el portal del SAT.

Para realizar dicha cancelacion es importante que el CFDI no tenga ninguna relacion, por ejemplo, que se
haya emitido otro CFDI por motivos de sustitucion de CFDI previos con la clave 04.

1. Actualiza tu sistema con el ultimo reinstalable.

2. Verifica el CFDI origen cancelado en el sistema, ingresa por la ruta: menu Caja, selecciona el icono

HE| Adminfacty ..

Administrador de facturas y notas de crédito | nl , selecciona la caja.
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3. Alingresar al sistema, dirigete a la pestafia Cancelados y selecciona el documento; en la barra de

EI5E
i
herramientas despliega las opciones de Timbrar CFDI E'%“ y presiona en verificar.

En el caso de existir diferencias de estado del CFDI y, ademas, en el SAT esta con el estado de vigente

no cancelable. Te muestra la siguiente ventana:

Verificaciéon de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet con el SAT

Estado CFDL

Estado cancelacion:

Informacion adicional:

Folio fiscal: FB55239F-D42E-480E-B2%E-6903C26F 964D
RFC del emisor: Mombre o razén social del emisor;
AAADTOLOLAAS Empresanios a la Vanguardsa

RFC del receptor: Mombre o razdn social del recepton:
AAADIDLOLAAL MARCOS ALBERTD GARCIA HERNANDEZ

0 Se encontraron diferencias en el estado de cancelacién entre el o
sistema y el SAT.

4. Cancela los CFDI relacionados; dirigete a: menu Caja, presiona el icono Administrador de facturas y

notas de crédito |ﬂ£] Admin facty ", elige la caja y pulsa la pestafia Cancelados, selecciona el

documento, da clic en consulta de documentos relacionados, con el icono Documentos relacionados

De los CFDI timbrados, consulta el que tenga la relacion de sustitucion de los CFDI previos.
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Al detectar el CFDI que tenga la relacion mencionada, realiza su cancelacion.

5. Una vez cancelado el CFDI relacionado, verifica el CFDI origen para asegurarte de que ya no cuente

con otra relacion.

Verificacién de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet con el SAT

Estado CFDI: Vigente
Estado cancelacidn:
Informacién adicional: Cancelable sin aceptacion
Folio fiscal: FB55239F-D42E-4B0OE-B29E-6903C26F964D
RFC del emisor: Noembre o razdn social del emisor:
AAADIDLOLAAA Empresarios a la Vanguardia
RFC del receptor: MNembre o razédn social del receptor:
AAACTDLO0LAAA MARCOS ALBERTO GARCIA HERMAMNDEZ
o Se encontraron diferencias en el estado de cancelacion entre el o
sistema y el SAT.
Aceptar Ayuda

Importante: la diferencia seguira existiendo en el sistema, por lo que es necesario realizar la cancelacion
desde el portal del SAT.

6. Emite el CFDI por sustitucion; ingresa por la ruta: menu Caja, selecciona el icono Administrador de

fE| Adminfacty ..

facturas y notas de crédito | °| , establece la caja, luego da clic en Agregar, pulsa en

I

7. Al concluir con la cancelacion del CFDI desde el portal del SAT, emite de nuevo el CFDI que sustituya la

CFDI relacionados, con el icono Datos fiscales

operacion del origen, agregando la relacién 04 Sustitucion de los CFDI previos.
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jListo! Con este proceso realizas la cancelacion de CFDI con diferencia de estado.
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¢Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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