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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Configurar proveedor de cancelación
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
CAJA - Configurar proveedor de cancelación
https://www.youtube.com/watch?v=6hoj3Z5P1Ys

ID del tutorial: SATA-CAJA-057537

Configurar proveedor de cancelación permite definir el servicio que se utilizará para realizar la cancelación
de comprobantes fiscales de forma correcta y conforme a los requisitos vigentes. Esta configuración es
importante para asegurar que los procesos de cancelación se gestionen adecuadamente y que la

información se mantenga actualizada dentro del sistema.

1. Accede a la ruta.

Ingresa a la ruta: menú Configuración, selecciona el ícono Parámetros del sistema y da clic en

Facturación electrónica .

https://www.youtube.com/watch?v=6hoj3Z5P1Ys
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2. Configura la cancelación de Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).

Una vez dentro, presiona en la pestaña Generales.

Desplázate hacia abajo y da clic en el botón Cancelación CFDI .
Completa los campos con la información del proveedor, el usuario y la contraseña de timbrado.
Presiona en el botón Probar conexión y acepta el mensaje que se despliega.

3. Guarda los cambios.

Una vez completados todos los campos, haz clic en el botón Aplicar y después en Aceptar.

¡Listo! La configuración de cancelación de CFDI está lista para su uso en el sistema.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

