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Configurar dispositivos

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-CAJA-056681

BASE DE CONOCIMIENTOS

Configurar dispositivos te permite definir y ajustar los equipos que se utilizaran en tu punto de venta, como

impresoras, lectores y otros periféricos. Realizar esta configuracion ayuda a que las operaciones diarias

funcionen de manera correcta y eficiente en |la caja, facilitando el registro y procesamiento de las ventas.

1. Para llevarlo a cabo, define los siguientes datos:

Cajas - Agregar

&3

Dizpositivoz | Farmatos

J Corfiguracian | Walores predefinidos ‘ Qi[:FSitiVDS ‘ Folios

LCaijdn de direra
Pantalla de torreta
Bazcula

| Imprezora para notas Shagit 12

|mpresora para facturas,
+ | niotas de crédito y recibo
de pagos

Snaagit 12

@
@

Imprezora para los reportes del corte de caja

Esta caja utiliza una impresara tipo miniprinter

Acephar

Cancelar

Dispositivos.

« Cajon de dinero: especifica si el sistema contara con un cajon de dinero y selecciona el tipo de

cajon a utilizar; el sistema ofrece distintas opciones de cajones, cada uno con un tipo de puerto

especifico.

Para seleccionarlo, oprime el icono Ayuda ﬂ para que muestre la consulta de dispositivos.
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« Pantalla de torreta: si deseas que el precio sea visible para el cliente ademas de mostrarse en el
monitor de la computadora, asigna una torreta; para ello, especifica el tipo de torreta que utilizaras.
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Impresora para los reportes del corte de caja

Esta caja wtiliza una imprezara tipo miniprinter

Aceptar LCancelar Ayuda

Para seleccionarla, oprime el icono Ayuda ﬂ para que despliegue la consulta de dispositivos.

La torreta funciona Unicamente durante la operacién de la caja al capturar notas de venta; al encenderse y
no estar capturando partidas, mostrara un mensaje de bienvenida; durante la captura de productos,

desplegara la descripcion, el precio, el total de la venta, la forma de pago y el cambio (si aplica).

« Bascula: la bascula se instala tanto en el puerto serial como en el paralelo, y viene con los cables
necesarios para conectarla a tu equipo. Coloca la mercancia a pesar sobre la bascula, presiona la
tecla F9 o el icono mas +, y el sistema mostrara el precio en pantalla.
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Imprezora para loz reportes del corte de caja

Esta caja utiliza una impresora tipo miniprinter

Aceptar LCancelar Aypuda

Esta bascula te permite obtener el peso del articulo y calcular el precio automaticamente. Para elegir una
bascula de las disponibles en el sistema, presiona el icono de Ayuda aQ y se desplegara la lista de

dispositivos.

» Impresora para notas: de forma predeterminada, la caja estara vinculada a la impresora instalada

en tu equipo que esté configurada como la impresora principal en el sistema operativo Windows.
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Para seleccionar una impresora de las que ofrece el sistema operativo, oprime el icono Ayuda ﬂ para
que despliegue la consulta de dispositivos.

Nota: esta impresora sera la predeterminada para las tareas de impresion que se lleven a cabo desde la
nota de venta (entradas y salidas de dinero, pagos y anticipos, reportes de corte, etc.).
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En caso de que selecciones una miniprinter, activa el parametro «Esta caja utiliza una impresora
miniprinter», de modo que los documentos se impriman en el tamafio adecuado.

Si eliminas de la carpeta de impresoras de Windows la impresora o miniprinter asignada a una caja en
particular, deberas especificar en el catalogo de cajas, dentro del detalle correspondiente, la nueva
impresora que utilizaras; hasta que realices este cambio, las impresiones se enviaran a la impresora
predeterminada de Windows.

» Impresora para facturas y notas de crédito: por omision, la caja estara asociada a la impresora
instalada en tu equipo que esté configurada como predeterminada en el sistema operativo Windows.

Para seleccionar una impresora de las que ofrece el sistema operativo, oprime el icono Ayuda ﬂ para

que despliegue la consulta de dispositivos.
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Nota: si llegaras a eliminar de la carpeta de impresoras de Windows la impresora o miniprinter que se
tiene asignada a una caja en particular, deberas indicar en el catalogo de cajas, en el detalle de la misma,
la impresora que vas a utilizar; mientras no realices este cambio, las impresiones se enviaran a la
impresora predeterminada de Windows.

Es importante que configures la impresora; de lo contrario, el sistema no podra emitir facturas electrénicas.

. L . . . Acept
2. Graba la informacion capturada o los cambios efectuados dando clic en el boton Aceptar e

jListo! Ahora contintia con la configuracion de formatos.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

Sobcnesy s o oo v b Aditocén satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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