
PÁGINA 1 DE 3

B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Respaldar información
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
CAJA - Respaldar información
https://www.youtube.com/watch?v=YCtXKA2i3lM

ID del tutorial: SATA-CAJA-053500

Respaldar información es una práctica importante para proteger tus datos y contar con una copia de
seguridad en caso de imprevistos. Realizar este proceso de forma periódica te ayuda a mantener tu
información disponible y a reducir el riesgo de pérdida, brindándote mayor tranquilidad al trabajar con tus

sistemas.

1. Para generar el respaldo, ingresa por alguna de las siguientes rutas:

Menú Configuración, da clic en el botón Respaldar  y selecciona la opción Generación
de respaldo

.

Menú Archivo, da clic en Respaldo de archivos y selecciona Generación de respaldo

.

https://www.youtube.com/watch?v=YCtXKA2i3lM
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Importante: si el sistema se trabaja en red, el respaldo se realiza desde el servidor, revisando antes que

no haya usuarios manipulando la base de datos en ese momento.

2. Al ingresar por cualquier ruta, mostrará la ventana para completar los siguientes datos:

Elige la ruta de almacenamiento.

Directorio destino: indica o selecciona la ruta del dispositivo y el lugar donde se almacenará la
información de tu empresa; por razones de seguridad, evita guardar el respaldo en la misma
ubicación donde se encuentran tus datos originales.
Nombre del archivo: escribe el título que llevará el respaldo; el sistema lo guardará en un archivo

comprimido con la extensión .zip.

Proteger con contraseña.

Si requieres que tu respaldo esté protegido con una contraseña, activa esta opción y escribe la clave
correspondiente.

Selecciona la información a respaldar.

Activa las casillas según el tipo de información que deseas incluir. Se recomienda respaldar principalmente
la base de datos, aunque la selección puede variar según las necesidades de tu empresa.
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Este proceso almacena todos los movimientos realizados, permitiendo la restauración de la información
cuando sea necesario.

3. Una vez definidos los criterios del respaldo, da clic en el botón Aceptar .

4. Al finalizar el proceso, el sistema mostrará en pantalla un mensaje informativo.

«Proceso terminado exitosamente».

Importante: una vez realizado el respaldo, puedes generar el proceso de recuperar tu información.

¡Listo! Con este proceso respaldas tu información.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-CAJA-053465--recuperar-respaldo.html
https://satasistemas.com/

