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Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Recuperar informacion del sistema de forma
externa

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-BANCO-079918

Recuperar informacion del sistema de forma externa te permite restaurar archivos de tu sistema Siigo
Aspel, incluyendo la base de datos, perfiles de usuario y documentos asociados. Este proceso asegura
que tu sistema vuelva a funcionar correctamente y protege la integridad de tus registros. Es util para
mantener la continuidad de tus operaciones sin pérdida de informacion. Se recomienda realizarlo cuando

cuentas con respaldos externos y necesitas recuperar datos de manera segura.
1. Restaura la base de datos
Para recuperar la informacion, ya sea en el mismo equipo o en otro:

Asegurate de instalar Aspel BANCO, activar el sistema en linea y crear las tablas de la base de datos por

cada empresa.
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Localiza la ruta del Directorio de Archivos Comunes (DAC):

C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel\Sistemas Aspel\BAN6.00\Datos\Empresa01
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Ejemplo: se requiere restaurar la base de datos de la empresa 1 de BANCO.

Renombra el archivo .fdb existente y reemplazalo con el archivo .fdb respaldado de la empresa que
deseas recuperar (por ejemplo, la empresa 1).
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Importante: realiza este proceso con el sistema cerrado para evitar contratiempos durante la restauracion.
2. Restaura los perfiles de usuario
Ingresa a la carpeta de Perfiles en el DAC, ubicada en la ruta:

C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel\Perfiles
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Inicio Compartir Vista ol 9
~ v P <« Archivos de programa (x88) » Common Files » Aspel » v O Buscar en Aspel el
Mombre ’L\» Fecha de medificacién Tipo Tamafio
3 Acceso ripido
Asistente Carpeta de archivos
£ Este equipo Aspel-AL Carpeta de archivos
I_j Red Aspel-Internet Carpeta de archivos
Bitacora Carpeta de archivos
Centro de Asistencia Carpeta de archivos
Comprobantes Carpeta de archivos
Documentos digitales Carpeta de archivos
Extensiones Carpeta de archivos
Metricas Carpeta de archivos
MNetDir Carpeta de archivos
Perfiles Carpeta de archivos
Sisternas Aspel Carpeta de archivos
s@ dac Opciones de confi... 1KB
13 elementos 1 elemento seleccionade  Estado: 38 Compartido f=z| &=

En la carpeta Perfiles, busca el archivo PERFILES.FDB, rendmbralo y pega el archivo de
nombre PERFILES.FDB respaldado previamente.
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3. Restaura los documentos asocia
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También es posible recuperarlos desde el respaldo realizado de forma externa.

Importante: si tienes mas de un depdsito, primero es necesario dar de alta los depdsitos en el sistema.

Por ejemplo, en BANCO accede al menu Movimientos, haz clic en Configuracion y, en la

pestafia Depésito, agrega los depodsitos dando clic en Nuevo depdésito.
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Opciones de configuracién £3
Depésto | Configuracién general | Servicio de vaidacién | Categorfas |
Depésito: Depésito por defecto
MNumero de depdsite: 0
Seleccion de un nuevo depésito £3
Nuevo depdsito i Seleccionar exis )

Con esta opcidn podras crear nuevos depdsitos que te permitan una mejor organizacion

documental Podias definir, por ejemplo, un depdsito para cada empresa de tu sistema Aspel.

Una vez que se crea el depdsito, éste quedard seleccionado para trabajar en el sistema
empresa desde donde estas realizando este proceso.
iCuidado!  Si ya existian asociaciones en un depdsito anterior, perderés la relacion.

Descripciér: |Depositol]

Aceptar Cancelar Apuda
Aceptar Cancelar Ayuda
Localiza e ingresa a la carpeta de Documentos digitales en el DAC, en la ruta:
C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel\Documentos digitales
| = | Aspel - O >
Inicio Compartir Vista o e
« 3> v 4 <« Archivos de programa (x86) » Common Files > Aspel » v Buscar en Aspel pel
Mombre I"\’ Fecha de modificacion Tipo Tamafio
3 Acceso ripido
Asistente Carpeta de archivos
£ Este equipo Aspel-AL Carpeta de archivos
I? Red Aspel-Internet Carpeta de archivos
Bitacora Carpeta de archivos
Centro de Asistencia Carpeta de archivos
Comprobantes /10/2024 01:22 p. m. Carpeta de archivos
Documentos digitales 11/08/2025 12:30 p. m. Carpeta de archivos
Extensiones 19/09/2024 07:53 p. m. Carpeta de archivos
Metricas 14/08/2025 02:33 p. m. Carpeta de archivos
MetDir /09/2024 02:45 p. m. Carpeta de archivos
Perfiles 23/07/2025 07:20 p. m. Carpeta de archivos
Sisternas Aspel 07/08/2025 09:18 a. m. Carpeta de archivos
B dac 19,/00/2024 07:53 p. m. Opciones de confi... TKB
13 elementos 1 elemento seleccionade  Estado: 38 Compartido f=2| &=

Dentro de la carpeta Documentos digitales, localiza los siguientes archivos:

 ADA.FDB
 ADA_FB.FDB

» ConfigDocDig.xml (la carpeta de depdsito correspondiente)

Renombra los archivos y reemplazalos con los respaldados previamente.

4. Realiza una verificacion final

Una vez que hayas restaurado los archivos, abre tu sistema y verifica que:
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o La base de datos esté restaurada correctamente.

o Los perfiles de usuario se hayan recuperado.

o Los documentos asociados se muestren correctamente.
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iGenial! Siguiendo este proceso para recuperar informacion del sistema de forma externa, garantizas la

integridad de tus datos y la continuidad de tus operaciones.

sy Asesora en Tecnlogiaspara I Admiitracién

GsaTa

¢Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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