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Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Agregar usuarios adicionales a serie base -
Cuenta Aspel

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

BANCO - Agregar usuarios adicionales a serie base - Cuenta Aspel
https://www.youtube.com/watch?v=4IDEx5JQ30Q

ID del tutorial: SATA-BANCO-061504

Agregar usuarios adicionales a una serie base en tu Cuenta Aspel te permite ampliar la capacidad de tu
sistema para incluir mas usuarios conforme crecen las necesidades de tu empresa. Esto es util cuando
necesitas que mas personas trabajen de forma simultanea en la plataforma, manteniendo un control
adecuado de la operacién sin cambiar la licencia principal y facilitando la continuidad del trabajo.

1. Verifica la actualizacion de la serie

Importante: si la serie del sistema no esta actualizada, es necesario realizar el proceso para actualizar la

serie a la ultima version.

Caso de ejemplo:

Ana cuenta con su licencia base del sistema BANCO 6.0 y necesita agregar usuarios adicionales. Para

ello, realiza lo siguiente:

2. Ingresa a tu Cuenta Aspel

Abre tu navegador e ingresa a https://aspel.com/mx/. En la parte superior de la ventana, haz clic en el

botdn Iniciar sesion y selecciona Cuenta Aspel.

€ 5 C % sigo.com/my/ QY e T
@ metco~ | SOPORTEw | DISTRIBUIDOR v | &, CONTACTA VENTAS (+52) 558 830 2216 v ‘
Ven e |
S“go ‘ aSpel Planes y precios Soluciones Prueba gratis v Contadores v Blog Crear cuenta

Siigo Aspel software

— B ) Lleva tu negocio al siguiente nivel,
administrativo y contable con jcompértenos tu contacto!

En esta vista, captura tu usuario y contrasefia e inicia sesion.
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https://www.youtube.com/watch?v=4IDFx5JQ30Q
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-BANCO-061533--actualizar-serie-a-la-ultima-version-cuenta-aspel.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-BANCO-061533--actualizar-serie-a-la-ultima-version-cuenta-aspel.html
https://siigo.com/mx/
https://www.aspel.com.mx/login
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Evento especial para clientes

iRegistrate GRATIS ahora!

(Eres nuevo? Crea tw cuenta

Si aun no cuentas con tu registro, selecciona la opcién Crea tu Cuenta.

Siigo | @spel
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Esta vez, las
sorpresas no se
hacen esperar.

Descubre més sorpresas
que preparamos

Ingresa tus datos

L, Usvario

(G  Contrasena

Olvidaste tu contrasena?

(Eres nuevo? Crea enta

I

3. Agrega usuarios adicionales a la licencia base

Dirigete al menu superior, haz clic en Mis servicios y selecciona Licenciamiento.

G |
Siigo ‘@spel bis Sergios v

Suscripciones
Licenciamiento
Siigo Nube
Servidor virtual
Timbres
Cursos

ADM

NOI Anticipo
Espacio Aspel

Mis Pélizas contratadas

Mis Pélizas compradas por el distribuidor

Activar claves de producto-Prepago

Cargos Automiticos  Soportev  Planes y Precios

iGracias emprendedor!

ripciones Licenciamientos

comprando

5%
DCTO*

%’

en tu compra - activacién
instantdnea

Q

Localiza la licencia base y haz clic en el icono Agregar usuarios L?E) ubicado del lado derecho.

PAGINA 2 DE 4



Mis servicios

Sistemas en Suscripcién
Drag a column header here to group by that column

Sistema  Versién Usuarios

No. Serie Fecha Activacién

No activado

nnz

5/12

1/2

Préximo Pago

28/05/2026

15/06/2026 Plan actualizado

18/05/2026 - L |
=

=]

—Seg. comprando

Q BANCO

(]

En la seccién Usuarios adicionales, define la cantidad requerida utilizando los iconos de Disminuir =

o Aumentar I . Indica también si deseas incluir una pdliza de servicio.

Configura tu plan

©®

aspel BANCO
Datos de tu serie contratada:

Numero de serie base:

Descripcion del sistema base:

Numero de Usuarios

(= 0 +)

Configura la contratacién de tu plan:

Suscripcién Aspel-BANCO/Pago Semestral 5 usr

Al finalizar, revisa la informacion y haz clic en Agregar al carrito o Continuar compra online.

4. Completa la compra

Se mostrara una notificacion o podras consultar tu carrito de compra.

Vge .
S"go ‘ @ pel  Missenidosv  Cargos Automdticos  Soportev  Planes y Precios

ANA MARIA LOPEZRI... ™ ¢

Carrito de compra

Carrito de compra

Productos

Método de pago

@ 01 Usuario(s) Adicionales para Sistema BANCO

aspel BANCO

Eliminar

Precio

$147.00

Total a pagar (1 producto)

Finalizar compra

Complementa tu compra
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Realiza el pago de los usuarios adicionales seleccionando la opcién Pagar

método de pago, haz clic en Continuar

Mis Servicios v~ Cargos Autométicos  Soportev  Planes y Precios

Siigo | @spel

y finaliza el proceso.

, elige el

.

Carrito de compra

Carrito de compra

Total a pagar (1 producto)

Productos Precio
01 Usuario(s) Adicionales para Sistema BANCO
$147.00 b
Eliminar
Complementa tu compra
Impuestos $2352 aspel SAE Sistema Administrativo Empresarial

Desde $1108.00 al mes

iGenial! Ya conoces como agregar usuarios adicionales a una serie base desde tu Cuenta Aspel para

maximizar el potencial de tu sistema.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

Solucionesy Asesoi e Tecnologas parala Adminsracién

GsaATa

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.
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https://satasistemas.com/

