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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Desbloquear archivos del sistema
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
BANCO - Desbloquear archivos del sistema
https://www.youtube.com/watch?v=HgL_ZOzAB_Y

ID del tutorial: SATA-BANCO-056740

Desbloquear archivos del sistema permite restablecer el acceso cuando la base de datos se bloquea e
impide continuar con las operaciones normales. Se utiliza para liberar los archivos que afectan el
funcionamiento y recuperar el uso de la información en entornos local o remoto. Este proceso asegura la

reactivación del sistema de forma controlada para continuar con las actividades.

1. Ingresa a la ruta

Dirígete al menú Herramientas y selecciona Desbloqueo de archivos .

2. Considera el acceso en modo remoto

Si trabajas de forma remota, solo el usuario con privilegios de administrador podrá ejecutar este proceso.

https://www.youtube.com/watch?v=HgL_ZOzAB_Y
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3. Finaliza el proceso

Al concluir, el sistema mostrará un mensaje informativo. Haz clic en Aceptar  para cerrar la
notificación.

¡Bien hecho! Desbloquear archivos del sistema te permite restablecer el acceso al sistema y continuar
trabajando de forma normal cuando se presenta un bloqueo en la base de datos.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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