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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Buscar clientes o localizar clientes desde la
interfaz ADM y ADM Tienda
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
ADM - Buscar clientes o localizar clientes desde la interfaz ADM y ADM Tienda
https://www.youtube.com/watch?v=xIjSYEBxh14

ID del tutorial: SATA-ADM-077459

Buscar o localizar clientes desde la interfaz de ADM y ADM Tienda facilita la consulta de registros
mediante una palabra clave, Registro Federal de Contribuyentes (RFC) o razón social. Esta opción es útil
cuando necesitas identificar a una persona o empresa antes de realizar una operación. La búsqueda
puede efectuarse desde cualquiera de las dos aplicaciones, de acuerdo con la interfaz que estés
utilizando. Así, puedes acceder con mayor rapidez a la información disponible en el catálogo.

1. Busca un cliente desde ADM

Ingresa a ADM, abre Menú  (») y selecciona Clientes . Se mostrará el catálogo
con los registros disponibles.

https://www.youtube.com/watch?v=xIjSYEBxh14
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En la parte inferior de la ventana, ubica el campo Buscar  y captura una

palabra clave, RFC o razón social. Después, haz clic en el ícono de la lupa  para mostrar las
coincidencias.

El sistema mostrará los clientes relacionados con la información ingresada.

2. Busca un cliente desde ADM Tienda

Desde la pantalla principal de ADM Tienda, pulsa Clientes .

Dentro del catálogo, pulsa el ícono Buscar  y escribe una palabra clave, RFC o razón social. Las
coincidencias se mostrarán automáticamente.
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Para realizar otra consulta, pulsa el ícono X , limpia la información capturada e ingresa un nuevo
criterio.

Si no existen coincidencias, aparecerá un mensaje indicando que no se encontraron registros.
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¡Gran trabajo! Buscar o localizar clientes desde la interfaz de ADM y ADM Tienda ayuda a encontrar
rápidamente los registros disponibles en cada aplicación.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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