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Consultar pagos con tarjeta desde la interfaz
de ADM y ADM Tienda

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

ADM - Consultar pagos con tarjeta desde la interfaz ADM y ADM Tienda
https://www.youtube.com/watch?v=GnDgaBdWE 3k

ID del tutorial: SATA-ADM-077239

Consultar pagos con tarjeta desde la interfaz ADM y ADM Tienda permite dar seguimiento a las
operaciones realizadas. Desde ADM puedes consultar el historial de pagos registrado en el Administrador
de ADM Tienda, mientras que en ADM Tienda puedes revisar las transacciones del dia, identificar su

estado y aplicar filtros para localizar la informacion que necesitas.
1. Consulta el historial desde ADM

Accede al Administrador de ADM Tienda para consultar el historial de pagos con tarjeta desde la version

web.

2. Accede a los pagos con tarjeta en ADM Tienda

=)

Desde la pantalla principal, pulsa Pagos con tarjeta E
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Revisa las operaciones del dia
. o Se muestra el listado de las transacciones realizadas durante el dia y el estado de cada una,

lo que te permite identificar los pagos acreditados, pospuestos, pendientes o rechazados.

Pagos con tarjeta

Tarjeta de débito
Pago con tarjeta  Aut.: 5f8a1d2c9b3e4f67
Folio: 000012345678

$232.89
Rechazado
15/01/2021 11:37:11 a. m.

$134.50
Pospuesto
15/01/2021 10:56:27 a. m.

Tarjeta de crédito
Pago con tarjeta  Aut.: 7c93e4b1a2d5f689
Folio: 000012345679

Tarjeta de crédito
Pago con tarjeta Aut.: Th3d6f7a8c9e0b12
Folio: 000012345680

$430.80
Acreditado
15/01/2021 10:53:15a. m.

Tarjeta de débito $430.80
Pago con tarjeta  Aut.: 9e8d7c6b5a4f3210 Pendiente
Folio: 000012345681 NA
L B
Inicio Pagos con Tarjeta
ME
. o Cuando un pago se encuentre Pospuesto o Pendiente, aparecera el icono QR EE&-’. Haz clic
en él para actualizar el estado de la operacion.
Filtra por medio de pago
[ ]
s . . . . .
Pulsa el icono de tres puntos ® y selecciona una de las siguientes opciones:
. o Todos: muestra las operaciones realizadas con cualquiera de los medios disponibles.

o Billpocket: presenta los cobros procesados mediante el lector de tarjetas Billpocket.
o Tarjeta Inbursa Movil: permite consultar las transacciones efectuadas a través del lector de
tarjetas Inbursa Movil.

o Verifone Carbon: muestra los pagos procesados mediante la terminal Verifone Carbon.
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Todos

Billpocket

Tarjeta Inbursa Movil

Verifone Carbon

El listado se actualizara de acuerdo con la opcion seleccionada.

Regresa a la pantalla principal

. o Al finalizar la consulta, pulsa el icono Inicio 'I para regresar.
N
] =
Inicio Pagos con Tarjeta

iBuen trabajo! Consultar pagos con tarjeta desde la interfaz de ADM y ADM Tienda facilita el seguimiento
de las transacciones y la revision de su estado en cada entorno.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

mmm————— satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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