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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Finalizar sesión de una caja desde la interfaz
ADM y ADM Tienda
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
ADM - Finalizar sesión de una caja desde la interfaz ADM y ADM Tienda
https://www.youtube.com/watch?v=wJt-bcErWgc

ID del tutorial: SATA-ADM-076762

Finalizar la sesión de una caja desde la interfaz de ADM y ADM Tienda te permite concluir la actividad
iniciada por un cajero en el punto de venta. Desde el Administrador en ADM puedes cerrar una sesión
activa y generar automáticamente el corte de caja, mientras que en ADM Tienda el acceso queda
disponible para comenzar una nueva jornada. Este proceso facilita mantener actualizado el estado de cada
caja y controlar las sesiones registradas.

1. Ingresa al Administrador de ADM Tienda desde ADM

Inicia sesión en ADM; en la parte superior izquierda de la ventana principal, selecciona el botón Menú

 (») para desplegar las opciones.

Después, ingresa a Notas de venta  y selecciona ADM Tienda.

https://www.youtube.com/watch?v=wJt-bcErWgc
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Cuando aparezca la ventana de confirmación, captura la contraseña del usuario Administrador y

selecciona Confirmar .

2. Consulta las sesiones de los cajeros

Dentro del Administrador de ADM Tienda, selecciona Historial de cajeros para visualizar las cajas

registradas y su estado actual.
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Ubica en el lado derecho la caja cuya sesión deseas finalizar y verifica que su estado se encuentre como
Abierta.

3. Finaliza la sesión activa

Selecciona la caja y, en la parte superior de la ventana, pulsa Cerrar sesión .

Confirma la acción para continuar con el cierre.
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Importante: al finalizar la sesión, la aplicación genera automáticamente el corte de caja correspondiente.

4. Verifica el estado de la caja

Después de confirmar la acción, se mostrará la ventana Operación Exitosa. Seleccionar Aceptar

.

Dentro de la consulta, revisa la columna Estado y verifica que cambie de Abierta a Cerrada.

Nota: para iniciar una nueva sesión en ADM Tienda, ingresa desde el dispositivo con las credenciales del
cajero y abre nuevamente la caja.
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 ¡Genial! Finalizar la sesión de una caja desde la interfaz de ADM y ADM Tienda ayuda a cerrar la actividad
del cajero y actualizar el estado de la caja.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

