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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Crear o dar de alta un comprobante de pago -
Móvil
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
YouTube video player
https://www.youtube.com/watch?v=BfpkQjyej9c

ID del tutorial: SATA-ADM-071412

Crear o dar de alta un comprobante de pago desde la versión móvil te permite registrar los pagos recibidos
y generar el comprobante fiscal cuando la operación cumple con las condiciones establecidas. Utiliza esta
opción al recibir pagos de facturas emitidas a crédito para mantener un registro ordenado de las
operaciones y facilitar su seguimiento. También podrás consultar la información del comprobante una vez
generado.

1. Verifica las condiciones de la factura

Antes de generar el comprobante de pago, verifica que la factura cumpla con los requisitos fiscales
establecidos por la autoridad.

Para este ejemplo, la factura se genera desde ADM Premium Web con las siguientes condiciones
fiscales:

Condición de pago: a crédito.
Método de pago: indica Pago en parcialidades o diferido (PPD).
Forma de pago: selecciona 99. Por definir.

Una vez emitida la factura, realiza el siguiente proceso para registrar el pago:

2. Accede a ADM Móvil

Ingresa al menú principal y selecciona Pagos recibidos.

https://www.youtube.com/watch?v=BfpkQjyej9c
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Después, pulsa Consulta de pagos recibidos y selecciona Agregar pago .

3. Selecciona al cliente

En el catálogo de clientes, selecciona a quien se le realizó el pago.
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En la ventana Alta de pagos, elige si deseas registrar la operación por documentos o por monto.

4. Registra el pago

Para este ejemplo, selecciona Por monto. En la ventana Alta de pagos, captura o consulta la información
solicitada:

Campo Descripción

Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y
razón social

Muestra los datos del cliente seleccionado.
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Tipo de pago  Selecciona la forma de pago utilizada.

Documento
 Captura la información administrativa
solicitada.

Monto
Indica el importe recibido. Al pulsar el ícono
de la paloma, se mostrará en el campo Por
distribuir.

Tipo de cambio
 Permite capturar el tipo de cambio cuando la
operación se realiza en dólares.

Habilita la casilla del documento al que deseas aplicar el pago.

5. Genera el comprobante de pago

Una vez seleccionado el documento, si la operación cumple con las condiciones para generar el

comprobante, desliza la opción Sí  para emitirlo.

El comprobante se generará automáticamente cuando la configuración previa se haya realizado
correctamente.
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Importante: el comprobante de pago no se visualizará dentro de la aplicación ADM móvil.

6. Consulta el comprobante de pago en ADM versión web

Abre tu navegador, ingresa a https://adm.aspel.com.mx, captura tus datos de acceso y haz clic en Pagos

.

En la ventana, haz doble clic en el comprobante que deseas visualizar y, después, haz clic en Descargar

.

http://adm.aspel.com.mx/
http://adm.aspel.com.mx/
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Abre el archivo PDF y revisa su contenido.

¡Buen trabajo! Crear o dar de alta un comprobante de pago desde la versión móvil te permite registrar los
pagos recibidos, generar el comprobante fiscal y mantener un mejor control de las operaciones realizadas.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

