Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

)SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Utilizar la relacién 04 para sustituir un CFDI -
Web

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-ADM-069784

Utilizar la relacién 04 en ADM te ayuda a reemplazar un Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)
que contiene errores por uno nuevo con la informacion correcta. Aplica este procedimiento cuando la
operacion sigue siendo valida, pero necesitas corregir los datos del comprobante y vincularlo con el
documento original conforme al esquema de cancelacion del Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

1. Identifica qué es la relacion 04

El campo Tipo de relacion indica el vinculo que existe entre el CFDI que estas generando y otro
comprobante emitido anteriormente.

La clave 04 — Sustitucion de los CFDI previos se utiliza cuando el nuevo comprobante sustituye a otro

del mismo tipo. En el nuevo CFDI se registra el folio fiscal del documento que sera reemplazado.

2. Reconoce cuando utilizarla

Utiliza la relacion 04 cuando el CFDI emitido contiene un error y necesitas generar otro comprobante con
la informacion correcta.

Por ejemplo, puede aplicarse ante errores en datos como:

Clave del producto o servicio.

Valor unitario.

Descuento.

Informacion fiscal de la operacion.

En estos casos, la operacion permanece vigente; unicamente se sustituye el comprobante que contiene la
informacion incorrecta.

Importante: la relacion 04 utilizada en el nuevo CFDI no debe confundirse con el motivo 04 del esquema
de cancelacion. Para cancelar un comprobante que sera sustituido se utiliza el motivo 01 —
Comprobantes emitidos con errores con relacion.

3. Consulta un ejemplo
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Supongamos que Alejandro emitié una factura el 18 de septiembre de 2026 y posteriormente detectd que

selecciond un producto incorrecto al generar el comprobante.

FA0000000016 %

FACTURA

Datos del cliente
Nombre:

RFC

Direccion

Lugar de expedicion
Moneda

Observaciones:

Cantidad Clave
1.00 00001
R

[* canceLar

ALICIA ACOSTA ESQUEDA
AOEAT760814L72

Campeche México, CP 24011
01030

Pesos

Descripcién

Refresco Coca cola de 1 Litro

[§ TMBRADO & IMPRIMIR [ ENVIAR DESCARGAR & PacaR | [ sauR

Datos del comprobante
Nuamero de documento
Fecha de emisién

uuliD:

No. Certificado SAT.
Fecha de timbre:

Cve. confirmacion
Forma de pago:

Método de pago

Uso de CFDI

Utilizado en

Unidad

Pz

FA0000000016

18/09/2026 03:47:07 p. m.

01. Efectivo

PUE. Pago en una sola exhibicion

GO3. Gastos en

general

Descuento(%)  IVA(%)

0.0000

16.0000

“@

Precio Importe

17.240000 17.2400

Como la operacion si se llevd a cabo y Unicamente necesita corregir el comprobante, debe generar una

nueva factura relacionada con la anterior mediante la clave 04 — Sustitucion de los CFDI previos.

4. Genera el CFDI sustituto en ADM

Facturas
Ingresa al modulo Facturas y haz clic en Agregar factura.

ADMINISTRADOR ¥ = ESTADODELSERVICIO @ €%

Empresa DEMO
1 RFC: AKAB10514BE9
EMPRESA
B0
«

@A tablero

B Facturas

B Ordenes compra

B8 Notas de venta

aspel ADM

version premium

Captura nuevamente la operacion con la informacién correcta y, antes de timbrarla, selecciona Datos

"D DATOS FISCALES

fiscales
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Empresa DEMO
RFC: AKA810514BES

ADMINISTRADOR ¥

== ESTADODELSERVICO @ %%

Documentos - Agregar

En la ventana que se despliega, haz clic en

® GuarDAR [ sauR

=]

Q& &

Sin complemento

x
ELeaiR coTizacioN ~ | () paTos FiscaLEs
FACTURA
N
Cliente Fecha: 18/09/2026
Razon social RFC
ALICIA ACOSTA ESQUEDA Q AOEAT760814L72
Direccion
Campeche México, CP 24011
Observaciones
Cantidad  Clave Descripcion Unidad Descuento(%)  IVA(%) Precio Importe
L 100 005 Refresco de 600 ml Pz 0.0000 16.0000 10.000000 10.000000
/7 1
dy
.
4+  COMPLEMENTOS Moneda: Pesos % Subtotal:

Tipo de relacién, selecciona 04 — Sustitucion de los CFDI previos.

Empresa DEMO
RFC: AKA810514BES

ADMINISTRADOR ¥

10.00 v

Agregar documentos relacionados y, en el campo

== ESTADO DEL SERVICIO

e %

Documentos - Agregar

X

Cliente .
Documentos relacionados:

Razén socia

AUC\‘A‘ACUSTA Esd <+ Agregar documentos relacionados

D Tipo de relacion Nimero de documento Fecha de emision uuiD
Campeche México, (
Observaciones
< >
Cantidag
1o Paralageneracion de documentos con montos grandes es necesario proporcionar el numero de confirmacion del PAC.
rd | i
Clave de confirmacién PAC: SOLICITAR CLAVE DE CONFIRMACION
4
ACEPTAR = CANCELAR
ar LEMEN

Sin complemento

10.00

Después, elige el CFDI original que sera sustituido, verifica la informacion capturada, acepta los cambios y

timbra el nuevo comprobante.

Empresa DEMO
RFC: AKA810514BE9

Documentos - Agregar

ADMINISTRADOR ¥ =% ESTADODELSERVICO @  £%
x
Cliente Sl =]
. Docum Tipg de 04 Sustitucion v
Rl relacion: * .
ALCIAACOSTAES]  + Q& &
Numero de Q
Tipo,  documento Jeemision  UUID
Campeche México, ( Fecha de
emision:
N 73
Observaciones uuID: =
< T >
ACEPTAR | CANCELAR
Cantidag
Paralz :cesario proporcionar el nimero de confirmacion del PAC.
P 1.00 Sin complemento
Clave de confirmacion PAC SOLICITAR CLAVE DE CONFIRMACION
4
ACEPTAR  CANCELAR
L LEMEN 10.00
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5. Cancela el CFDI original

Una vez emitido el nuevo comprobante, localiza la factura original en ADM para solicitar su cancelacion.

, Facturas , _ _
Ingresa al modulo Facturas , selecciona el documento correspondiente en el listado y haz

[X CANCELAR

clic en Cancelar

ADMINISTRADOR ¥ == ESTAD

Empresa DEMO
RFC: AKA10514BE9

& Tablero
B Facturas

7

A Arrendamiento

@ Nomina

aspel ADM

versién premium

Emitido

Al realizar la cancelacion, selecciona 01 — Comprobantes emitidos con errores con relaciéon. Después,

captura el folio fiscal del CFDI que sustituye al comprobante original y haz clic en Aceptar

ACEPTAR

AOEAT60814L72

Cancelacion de documentos

AOEAT60814L72 Folio a cancelar.

Cliente:
DAL0506011.35 Motivo de

cancelacién: 02. Comprobante emitido con .. v
AOEAT60814L72 Follo que

sustituye:
AAA030311TBS

ACEPTAR CANCELAR

AOEAT60814L722

AOEAT60814L72

ALICIA ACOSTA ESQUEDA

Cancelado

No

No

No

No

No

No

La autoridad fiscal establece que, cuando se utiliza este motivo, debe proporcionarse el folio fiscal del

comprobante sustituto. Dependiendo de las caracteristicas del CFDI, la cancelacion puede requerir la

aceptacion del receptor.

6. Verifica la relacion en el XML
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) | Facturas _ " .
Ingresa al modulo Facturas g y localiza el nuevo CFDI emitido. Selecciona el comprobante y

DESCARGAR
haz clic en el icono Descargar

e ADMINISTRADOR ¥ 2
1 RFC. AKA105148E9 = EsTaDoDELSERVICO @ KX
crenesa
S

aspel ADM

version premium

B Ordenes compra

B Notas de venta

© Pagos

@ Clientes > l

ADM descargara los archivos PDF y XML de la factura. Abre el archivo XML y localiza el nodo

CfdiRelacionados donde podras identificar:

o Eltipo de relacion 04.
o El folio fiscal o UUID del CFDI sustituido.

<?xml version="1.0" encoding="150-8859-1"?>
«cfdi:Comprobante
Sello="¥xOV/ 6w /CT: QYy6KQQUVil DLEBB/S7YHNb 0cHOOC leKYFF2n/ WHV /w6bPLLE

xmins:xsi="http://www.w3.0rg/ 2001/XMLSchema-instance” xmins:cfdi="http://www.sat.gob.mx/ cfd/3" xmins:xs="http: I/www w3.0rg/2001/XMLSchema” LugarExped\:mn- 10400"
MetodoPag E" TpuDeComprobante‘ T" Total="116.00" Moneda="MXN" SubTola[— 100.00"

Certificado="MIIF+TCCA. DgWDQYIKoZ DV BdB 9ZGUGCcHI1ZWIhcygOMDK2KTEVMCOGATUECS
NoCertificado="3000! 708 Fi go="01" Fecha— 201&11 UETIU 56:08" Folio="21" Serie="FAC" Version=" 3 3" xsiz sthemal.ocatlun- "http:/ /www.sat.gob.mx/cfd/3

- <cd:ClaRelacionados TipoRelacion="04">
<cfdi:CfdiRelacionado UUID="5B55F1AF-028A-4317-8B29-767999A3A2F4"/>
</cfdi:CfdiRelacionados>

5 3"/ >
- <«cfdi:Conceptos>
- «cfdi:Concepto Importe="100.00" ValorUnitario="100.00" Dyscripcion=| " Unidad="Piezas" ClaveUnidad="H87" Cantidad="1"
Noldentificacion="4" ClaveProdServ="30131502"> A
S efdi Tmpusstos> Informacion del

- <cfdiTraslados> :
<cfdi:Traslado Importe="16.00" TasaOCuota="0.160000" T CFDI relacionado. 00"/>
</cfdi:Traslados>
<fcfdi:Impuestos>
</cfdi:Concepto>
</cfdi:Conceptos>

- <cfdi:Impuestos TotallmpuestosTrasladados="16.00">

- <cfditTraslados>

<cfdi:Traslado Importe="16.00" TasaOCuota="0.160000" TipoFactor="Tasa" Impuesto="002"/>
</cfdi:Traslados>
</efdi:Impuestos>
- <cfdi:Complemento>
<tfd: TmbrerscalDugutal xmins:xsi="http:, /,/www w3 org;‘Zm]l;'xMLS(hema |||5lnn(e Vers:on "1.1" xsi:schemalocation="http: / /www.sat.gob.mx/TimbreFiscalDigital

/Iwww sat.gob.mx/sitio_internet/cfi 11.xsd" UUID=" BE47-44AA-987C-FB81817C6C12"
xrnlns tfd="http:/ /www.sat.gob. -m/nmbrenscalnugnal
SelloSAT=" hs+IUBQEWMhmﬁaWdeganycqup]yppe+4hn1]2m74h4c i ZMEZX0! KP8yO9CtjqysyX42ViKdXkc7UTOHDy. brpY4ONIbA/ 7pfg
NoCer T=

SelloCFD= Ymv/+\m38|1pDwsegﬂLﬁw,’creDnr+u7nn]QYyﬁKQQ\nIDIxFuhznaDIEBE/57YHNhN1g:era(.nMwl||qchxquGucHOocsz;3vgl!ln'FFzn/lalzyaanpTWhyxmkqmc
FechaTimbrado="2018-11-05T11:02:35" RfcProvCertif="TSPOB0724QW6"/ >
</cfdi:Complemento>
</cfdi:Comprobante>

Esta informacion confirma que el nuevo comprobante quedé relacionado con el documento emitido
previamente.

iExcelente! Utilizar la relacion 04 para sustituir un CFDI en ADM facilita la vinculacién del nuevo
comprobante con el documento original y permite realizar posteriormente su cancelacion con el motivo
correspondiente.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

vy ot Tt e At .
satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

