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Revisar los aspectos importantes del contrato con el Proveedor Autorizado de Certificacion (PAC) y el
manifiesto en ADM te ayuda a conocer las condiciones relacionadas con el timbrado de tus comprobantes
fiscales. Consulta esta informacion cuando necesites identificar la participacion del proveedor en la
certificacion de un Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) y las autorizaciones otorgadas para su
envio al Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

1. Identifica los conceptos
Antes de consultar el contrato, considera los siguientes conceptos:

« Contrato con el PAC: documento mediante el cual el contribuyente autoriza al proveedor para
realizar la certificacion de los CFDI, asignar el folio fiscal e incorporar el sello digital del SAT.

« Manifiesto: aceptacion mediante la cual el contribuyente autoriza al PAC a entregar al SAT una
copia de los CFDI que certifique.

2. Accede a la firma del contrato

Dirigete a Configuracion y selecciona Firma del contrato.
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En el lado derecho de la ventana, consulta la informacion correspondiente al contrato y al manifiesto.
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Para poder llevar a cabo ¢l timbrado de documentos, se requiere firmar el contrato de prestacién de servicios con el Servicio de Timbrado de
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CONTRATO PARA EL SERVICIO “ASPEL SELLADO CFDI” QUE CELEBRAN Sicont Mex SA de CV (Antes Aspel de México SA de CV), EN SU CARACTER DE a
PRESTADOR DE SERVICIOS, EN LO SUCESIVO DENOMINADO COMO “Sicont Mex SA de CV", Y EL CLIENTE, EN LO SUCESIVO DENOMINADO COMO “EL '

USUARIO", DE ACUERDQ CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:
DECLARACIONES

I. Sicont Mex SA de CV (Antes Aspel de México SA de CV) declara:

a. Ser una Sociedad Andnima debidamente constituida conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos;

b. Que acepta en forma electrénica la celebracion del presente Contrato por medio de cualquiera de sus representantes legalmente facultados al

efecto y que dicha aceptacion en forma electrénica tiene plenos efectos legales de acuerdo con las disposiciones aplicables en virtud de que el

presente Contrato se encuentra dentro del giro o actividades que realiza; R

¢. Que su domicilio se encuentra ubicado en: Blvd. Adolfo Lopez Mateos 124, Los Alpes, Alvaro Obregén, 01010 Ciudad de México, CDMX; y

d. Que cuenta con el personal, la experiencia e infraestructura, asi como con todas las licencias y autorizaciones gubernamentales o de entidades

profesionales requeridas o necesarias para celebrar este Contrato de conformidad con los términos y condiciones que mas adelante se establecen.

II. EL USUARIO declara:

a. Que requiere del servicio "ASPEL Sellado CFDI", qué Sicont Mex SA de CV (Antes Aspel de México SA de CV) proporciona a sus clientes a través de

su sitio en Internet www.aspel.com.mx, en lo sucesivo “ASPEL SELLADO".

b. Que reconoce que parte de los motivos determinantes para celebrar el presente Contrato, se basan en su consentimiento, en la veracidad y
de las i en el mismo, lo que manifiesta para los efectos del articulo 1803 y 1813 del Codigo Civil para el Distrito

Federal.

c. Que para determinar las caracteristicas particulares bajo las cuales Sicont Mex SA de CV (Antes Aspel de México SA de CV), proporcionara el
servicio “ASPEL SELLADO" a EL USUARIO, conviene en celebrar el presente Contrato.

d. Estar de acuerdo en que al hacer uso o utilizar el servicio "ASPEL SELLADO" acepta los términos y condiciones de este contrato, mismo que
manifiesta haber leido en su totalidad previamente a la utilizacion del servicio.

e. Que al hacer uso o utilizar el servicio “ASPEL SELLADO" acepta las condiciones y términos de este Contrato, quedando obligado con Sicont Mex SA v

3. Revisa los puntos del contrato

Dentro del documento encontraras distintos apartados relacionados con la certificacion de los CFDI.

Considera principalmente los siguientes:

Parrafo 2. Descripcion de servicios

Indica que el contrato firmado electronicamente se celebra con el proveedor y constituye el manifiesto

mediante el cual el usuario reconoce y acepta que se entregue al SAT una copia de los CFDI certificados.

SEGUNDA. - Descripcion de "BL SERVICIC". Cuando "EL USUARIO™ realice en algunc de los sistemas Aspel el grabado deun
comprobante o gjecute la funcidn para que un comprobante sea "Timbrado”, el programa generara el archivo en formato XML
correspondiente al CFDI. mismo que sera enviado a traves de "ASPEL SELLADO" a "B PROVEEDOR”, quien realizara la
validacion, asignacidn de folio e incorporacidn del Sello digital del SAT al CFDI, y lo devolvera a "B USUARIO" en formato XML,
por conducto de * ASPE. SH LADD . Asimismo, "BL PROVEEDOR" entregara al SAT copia del Comprobante Fiscal Digital por
Internet.

Previo al proceso de grabado o "Timbrado™ de comprobantes, "EL USUARIO" aceptara los términos y condiciones del servicio
“ASPH. SEH LADC" firmando electronicamente el presente contrato, el cual se presenta como parte de la configuracion de los
elementos para la emisidn de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet en el sistema Aspel.

B "Contrato firmado electrénicamente” también es un contrato con "BL PROVEEDCR" y constituye el manifiesto de que "EL
USUARIC" reconoce y acepta que es de su pleno conocimiento y conformidad que "B PROVEEDOR", en su caracter de
proveedor autorizado de servicios de certificacion de CFDI, entregue al Servicio de Administracion Tributaria copia de los
comprobantes fiscales digitales que le certifique. "BL USUARIC" puede determinar qué "PROVEEDCR” le proporciond el servicio
de "Timbrado” en cada CFDI, con la informacion que aparece en los mismos.

Parrafo 3. Definiciones

Describe las condiciones relacionadas con la disponibilidad del servicio para la expedicion de CFDI y

sefala que Siigo Aspel mantiene convenios con distintos proveedores de certificacion.
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TERCERA. - Definiciones.

SAT: Servicio de Administracidn Tributaria.
CFF: Codigo Fiscal de la Federacidn

* CSDx Certificado del Sallo Digital de "EL USLIARICF, que se encuentre vigente, expedido por &l Senicio de Administracion
Tributaria en los términos del Codigo Fiscal de la Federacson.

g CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet generado de conformidad & bo previsto en el Cadigo Fiscal de la Federacidn y
en la Resolucidn Misceldnea Fiscal vigentes.

“Timbrado™: Proceso de validacidn, asignacion de folio fiscal e incorporacion del sello digital del SAT & wn CFOI, y gue sddo
lo puede realizar el AT o un Proveedor de Certificacidn de CFDI autorizado.

: “Aspel Sellado CFOI, " ASPEL SBLLADON : Servicio de trasmisidn de un CFD o archivo en formato XML generado a través
de los sistemas Aspel por "EL USUARICR, a "B PROVEEDCR para que proceda a su " Timbrado™ y resguardo.

“Contrato firmado electrdnicamente”: Archivo en formato XML que contiene el texto integro del contrato, el RFC de "BEL
USUARIC" asi coma |a fecha y hora en que se realizd |a firma electronica del mismo. La firma electronica se realiza a traves del
estandar XML.

g “HL USUARICT: Contribuyente gue requisre & “Timbredo™ del CFOI una vez que haya aceptado los téminos y condiciones
del presente Contrato.

"H. PROVEEDOR: Proveedor de Certificacion de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, autorizado por el Servicio
da Administracidn Tributaria (SAT). Se encuentra facultado para efectuar |a validacidn, asignacidn de folio e incorporacion del
sello digital del SAT. Con la finalidad de que "EL USUARICR cuente con una alta disponibilidad para la expedicidn de sus
Comprobantes Fiscales Digitales por Internst, ASPEL DE MEXICO mantiane en convenio a varics Proveedores de Cartificacidn de
CFDI para regizar &l "Timbrado™ de los Comprobantes, pudiendo ser cualquiera de las siguisntes empresas: TOTAL SOLUTIONS
PROMIDER, 5.A. de CV. quién obtuvo la autonzacidn con folio 57534, de fecha 29 de septiembre del 2011 como proveedor de
Cartificacion de Comprobantes Riscales Digitales por Internet, a través del cual esta facultedo para efectuar la vaidacion,
asignacitn de folio e inconporacion del sello digital del Servicio de Administracidn Tributaria. MYSUITE SERVICES, 5.4 da GV,
quign obtuvo |a eutorizecion con folio 55270, de fecha 20 de marzo del 2011 como proveedor de Certificacidn de Comprobantes
Fiscales Digitales por Intermet, & trevés del cual estd facultado para efectuar la

Parrafo 5. Obligaciones de las partes

Establece las obligaciones relacionadas con la certificacion y la autorizacion para que el proveedor
entregue al SAT una copia de los CFDI certificados.

QUINTA. - Cbligaciones de |as pares.
ASPEL DEMEXICD:

a) Sicont Mex SA de CV (Antes Aspel de Mémico SA de CV) se obliga a proponcionar los medios para mantener vigente el
senvicio de “Timbrado™ a través de “ASPEL SBLLADCT, dl cual podré acceder "B USUARID" & través de los Sistemas Aspel que
ofrezcan |a funcionalidad de generacidn de Comprobentes Fiscales Digitales por Internet.

b) Sicont Mex 5Ade CV [Antes Aspel de México SA de CV) se obliga a atender mediante sus dreas de soporte técnico las
solicitudes de soporte, las cuales podrdn tener un costo adicional que se aplicard previo consentimiento de EL USUARIO.

c) Sicont Mex SA de OV (Antes Aspel de México SA de CV) no serd responsable por la disponibilidad y continuidad en el
funcionamiento de "B SERAVICIC® cuando se trate de interrupciones o mal funcionamiento de las redes de internet o bien
cuando se requiera actualizar mejorar o dar mantenimiento a |a pagina de Intemet, aplicaciones o cualquier ofro sistema o
infraestructura relacionado con "B SERVICICP. asi como por casos fortuitos o de fuerza mayor no provocados por Sicont Mex
5A de CV {Antes Aspel de México 5A de CV) y en cuyo caso dard aviso a "L USUARICE a través de la pagina de referencia.

d) Sicont Mex SAde CV (Antes Aspel de México SA de CV) no tendra responsabilidad slguna por dafios o perjuicios de
cualquier naturaleza en los casos que se sefialan en el parrafo anterior, asi coma por causas imputables al uso inapropiado que
"EL USUARICT de & las herramiantas y programas que 5e pangen a su dlspoilunnnp:rwma informatico y en general

cual esquiera que se atribuyan directamente a los equipos y redes de "EL USUARICT

"B USUARIC:

a) Seobliga a cumplir con las disposiciones a que estd obligado de conformidad con el Articulo 23 y 29-A del CFF y demés
ordenamientos aplicables con &l objeto de que pueda recibir |a prestacidn de "BL SERVICICF objeto del presente contrato.

b) Reconoca que d realizar el pago del servicio “ASPE. SH LADCT objeto de este contrato, acepta las condicionas y términos.
de este instrumento, quedando obligado con Sicont Meax 5A de CV (Antes Aspel de Médco 5A de CV) & cumglimiento delos
mismos.

c) "B USUARIC" acepta cumplir las especificaciones técnicas v de operacidn que "EL PROVBEEDOR” establerca para la
redlizecidn del proceso de “Timbrade™ die sus comprobantes fiscales digitales.

d) Asimismo, 'EI.USLMC" munwequllnqunm desu plmmmmlnywrfmmdniqm'ﬂ.m &N 5U
caracter de certificacicn de CFDI, al SAT fiscales
ﬁgtquualsm‘tﬁ;nymgundhﬂﬂ i dai i Inalp!luslqaslanblwapmpum
segun lo dispuesto en el OFF y deméas leyes y reglamentos aplicables.

Parrafo 18. Jurisdiccion

Sefiala que el contrato se firma electrénicamente y que, al realizar este proceso, quedan registrados datos
como la fecha, la hora y el RFC configurado para la empresa.
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DECIMO OCTAVA. Jurisdiccidgn

Declaran las partes que estan de acuerdo con las anteriores declaraciones y que es su voluntad celebrar el presente Contrato.
Asimismo, |as partes declaran gue la celebracion del presente Contrato es independiente y no afecta cualesquier otros
compromisos contractuales o de cualguier naturaleza, que hayan celebrado con anterioridad, razon por la cual, estan de acuerdo
en obligarse a lo estipulado en el presente Contrato.

Las Partes declaran y manifiestan expresamente que no existe dolo, error o cualguier otro vicio que pudiese anular en todo o en
parte el presente Contrato, aceptando los términos y condiciones estipulados en el mismo por su plena y libre voluntad. Es
valido a partir de la Firma electronica del presente Contrato, |a cual se realiza empleando el CSD del USUARIO, quedando
registrado en el "Contrato firmado electrdnicamente”, la fecha, hora y Registro Federal de Contribuyentes del USUARIO.

B Contrato Firmado Bectronicamente constituye el manifiesto de que EL USUARIO reconoce y acepta al “EL PROVEEDOR™ como
su proveedor autorizado de servicios de certificacidon de CFDI.

Nota: te recomendamos consultar el proceso para firmar contrato del servicio de timbrado desde la versién

web.

jExcelente! Revisar los aspectos importantes del contrato con el PAC y el manifiesto en ADM facilita la
consulta de las condiciones relacionadas con la certificacion y el envio de los CFDI al SAT.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

i — satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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