l .SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Cancelar un recibo de arrendamiento - Web

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

YouTube video player
https://www.youtube.com/watch?v=J499A8ZWiKg

ID del tutorial: SATA-ADM-065451

Cancelar un recibo de arrendamiento desde la version web te permite dejar sin efecto un comprobante
cuando fue emitido con datos incorrectos, ya no corresponde a la operacion realizada o requiere ser
sustituido por otro. Este proceso es util para mantener tu informacion organizada, evitar inconsistencias en
tus registros y cumplir con las disposiciones fiscales vigentes. Ademas, facilita el control de tus
comprobantes al mantener actualizados tus registros.

1. Accede al catalogo de recibos de arrendamiento

En la parte superior izquierda de la ventana principal, haz clic en el boton Menu (») y selecciona

) M Arrendamiento
Arrendamiento _

Empresa DEMO

RFC: AKAB10514BE9 ADMINISTRADOR ¥ = ESTADODELSERVICO @ %

aspel ADM

versién premium

La aplicacién mostrara el listado de todos los recibos de arrendamiento registrados.
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https://www.youtube.com/watch?v=J499A8ZWiKg

Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOR ¥ = ESTADO DEL SERVICIO 9

e

Arrendamiento %
+ AcrecAr [ CANCELAR
Fechadeemision ¥ RFC

Nimero de documento

R0000000001 03/07/2026 FUNK671228PH6

ARR0000000001 01/05/2022 AOHL681023BH4

2. Selecciona el comprobante

Localiza el recibo y, en la barra de herramientas, haz clic en el botén Cancelar

) REFRESCAR [§ TIMBRAD 5 pETALLE

Razén social

KARLA FUENTE NOLASCO

Leonel Antonio Hernandez

Estatus

Original

Emitido

RGAR MAS.

Timbrado

No

Si

Buscar

Total($)

Y
Resultado cancelacién
34425

260.20

[; CANCELAR

Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOR W

== ESTADO DEL SERVICIO 0

e

Arrendamiento %
+ AcreGAR [ CANCELAR

Nimero de documento Fecha de emision . RFC

R0000000001 03/07/2026 FUNK671228PH6

ARR0000000001 01/05/2022 AOHL681023BH4

4 REFRESCAR [§ TIMBRAD B petaLLe

Razén social

KARLA FUENTE NOLASCO

Leonel Antonio Herndndez

Estatus

Original

Emitido

AR MAS.. v

Timbrado

No

Si

Buscar

Total(8)

Q -

Resultado cancelacion

344.25

260.20

Importante: la aplicacion mostrara la ventana correspondiente de acuerdo con el estado en el que se
encuentre el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).

3. Indica los datos de la cancelacién

En este ejemplo se muestra la ventana Cancelacion de documentos, donde deberas revisar o capturar

la siguiente informacion:

» Folio a cancelar: muestra el identificador interno, la serie y el folio del comprobante.

« Cliente: indica el nombre con el que el cliente se encuentra registrado en la aplicacion.

» Motivo de la cancelacion: selecciona la opcién que corresponda desde el listado disponible.

» Folio que sustituye: si eliges el motivo 01 — Comprobante emitido con errores con relacion,
selecciona el comprobante que sustituira al documento cancelado.
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COMERCIAL BRETON S.A. DE C.V. Original

K‘:".Fi LA CLIEKTE MOl ACCO) Cicicin -l

Cancelacion de documentos

Leonel Eolig a cancelar  RO00000000T

Cliente: KARLA FUENTE NOLASCO

Motivo de

cancelacién: 02. Comprobante emitido con _. v
Folio que

sustituye:

ACEPTAR CANCELAR

ACEPTAR
Una vez completada la informacion, haz clic en Aceptar

4. Envia el acuse de cancelacion (opcional)

La aplicaciéon mostrara un mensaje para confirmar si deseas enviar el acuse de cancelacion por correo

ACEPTAR
electronico. Si decides enviarlo, haz clic en Aceptar , captura la direccién de correo

ENVIAR

electronico y selecciona Enviar

Envio del documento

L3

Este documento se enviara por correo electronico a:

Enviar copia para mi

ENVIAR CANCELAR

Al concluir el proceso, se mostrara un mensaje indicando que la operacion se realizé correctamente. Haz

ACEPTAR
clic en Aceptar para finalizar.
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)) DOCUMENTOS
R

Operacion exitosa

ACEPTAR

5. Verifica el resultado de la cancelacién

En la columna Resultado de cancelacién, el estado del comprobante cambiara a CFDI cancelado.

EMPRESA DEMO ADMINISTRADOR ¥ =
RFC: AKAS10514BE9 == ESTADODELSERVICO @ &%

Arrendamiento %

+ AcrecaR [ cANCEL 4 ReFRESCAR  [§ TIMBRAD 2 peTALLE E S mPRMIR & ENVIAR DESCARGAR &% PaG MAS. v  Buscar Q v
Nmero de documento Fechade emisin ¥ RFC Razon social Estatus Timbrado Total(s) Resultado cancelacion
R0000000002 03/10/2023 $SG020410JGA COMERCIAL BRETON S.A. DE C.V. Original si 147
R0000000001 03/10/2023 FUNK671228PH6 KARLA FUENTE NOLASCO Enviado por correo Si 11.47 CFDI cancelado @
I
ARR0000000001 01/05/2022 AOHL681023BH4 Leonel Antonio Hernandez Emitido Si 260.20

Ademas, al hacer clic en el icono de Verificacion @ (paloma), podras consultar el mensaje Cancelaciéon
sin aceptacion.

Nota: para obtener mas informacion sobre el significado de cada resultado de cancelacion, consulta como
conocer los tipos de resultado en la cancelacion.

jExcelente trabajo! Has completado el proceso para cancelar un recibo de arrendamiento desde la version
web.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

i —— satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-ADM-065846--conocer-los-estados-y-resultados-de-cancelacion-de-cfdi.html
https://satasistemas.com/

