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Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Elaborar o dar de alta nota de credito por
descuento al cliente - Web

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

ADM - Elaborar o dar de alta nota de crédito por descuento al cliente - Web
https://www.youtube.com/watch?v=aOG6QpuJKul

ID del tutorial: SATA-ADM-064817

Elaborar o dar de alta una nota de crédito por descuento al cliente desde la version web permite disminuir
el importe de una factura cuando otorgas una bonificacion o ajuste comercial. Este proceso ayuda a
reflejar correctamente la reduccion aplicada y a mantener actualizada la informacion fiscal de la operacion.

Utilizalo cuando necesites documentar un descuento relacionado con una factura previamente emitida.

1. Prepara la nota de crédito

En la parte superior izquierda de la ventana principal, haz clic en el boton Menu

B Notas crédito
Notas crédito y selecciona Agregar nota de crédito.

Empresa DEMO
RFC: AKA810514BE9

(»), ubica la opcion

ADMINISTRADOR ¥ = ESTADODELSERVICIO @ €%

aspel ADM

versién premium

2. Relaciona la factura
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https://www.youtube.com/watch?v=aOG6QpuJKuI

ELEGIR FACTURA

Desde la vista preliminar de la nota de crédito, haz clic en Elegir factura y selecciona
el documento al que aplicaras el descuento. Una vez elegido, se mostrara su informacion.
9 E;répis;i?ﬂi@ ADMINISTRADOR ¥ =% ESTADODELSERVICIO @  XF
» Documentos - Agregar %
[©.] [ ELEGIACTURA | I patosFiscates | @ cuarbar [ saLR =
B> NOTA DE CREDITO
8> Cliente Fecha: 02/10/2023 [ic]
E; ‘ Razon social q RFC q g" D
&a
Direccion
=
73
! 4 Observaciones
B>
% ’ Cantidad Clave Descripcion Unidad Descuento(%) IVA(%) Precio Importe
+
Moneda. Pesos o Subtotal 0.00

3. Agrega la partida

Elimina la partida existente mediante la opcion Eliminar

y selecciona el servicio de facturaciéon correspondiente.

. Después, haz clic en el icono + Agregar

Cantidad Clave Descripcién

+ N

Unidad

4

Descuento(%) IVA(%) Precio Importe

4. Configura los datos fiscales

I) pATOS FISCALES
Haz clic en Datos fiscales

de los documentos relacionados.

y verifica que el tipo de relacion sea 01. Nota de crédito

ELEGIR FACTURA

B> patos riscates | ® cuarpar [ saum

NOTA DE CREDITO b
Cliente Fecha 13/08/2026 &
Razén social RFC
ALICIA ACOSTA ESQUEDA Q AOEAT60814L22 Q& &
Direccion
Campeche México, CP 24011
“
Cantidad Clave Descripcion Unidad Descuento(%) IVA(%) Precio Importe
N 1.00 SERV-FACT SERVICIO DE FACTURACION SERVICIO 0.0000 0.0000  1000.000000 1,00
/7 1
+
« »
Moneda: Pesos o Subtotal 1,000.00
Desglose 02. Si objeto de impuesto v Desc. ( 0.0000)% 0.00
impuestos:
Déniman ficnal | ram e —p non
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En la seccion Numero de documento relacionado, selecciona el comprobante que corresponda a la

operacion.
Datos fiscales b4
Docun Tipo de 01. Nota de v
relacion: *
+
Numero de Q,
Tipo documento: de emision uuIiD
Fecha de
emision:
UuID- *
4 G Bt ] >
ACEPTAR CANCELAR
Para lz 'cesario proporcionar el nimero de confirmacion del PAC.

Clave de confirmacién PAC SOLICITAR CLAVE DE CONFIRMACION

ACEPTAR CANCELAR

ACEPTAR
Haz clic en Aceptar para cerrar la ventana.

5. Define las condiciones fiscales

En Condiciones de pago, selecciona la forma de pago y el método de pago. En el campo Uso del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), elige G02. Devoluciones, descuentos o
bonificaciones.

S b ADMINISTRADOR ¥ = ,
RFC: AKAB10514BE9 B = ESTADODELSERVICIO @ £

Documentos - Agregar %

Cantidad  Clave Descripcion Unidad Descuento(%) IVA(%) Precio
. 1.0000  SERV-FAC  servicio de facturacion PZ 0.0000 16.0000 50.0C
/s u
+
»
Moneda Pesos = Subtotal 50.00
Desglose 02. sl objeto de impuesto. v Desc e [ 0.00
impuestos
Regimenfiscal 12 Personas Fisicas con.. v IVA 8.00
Uso de CFDL GO3. Gastos en general % Ret. ISR: ( 0% 0.00
Forma de pago: 99, Por definir v
e Total:
Método de pago:
pag PUE. Pago en una sola ex.. v 58.00

No se encontraron registros

6. Guarda y revisa la informacion
™ GuARDAR

Al finalizar la captura, haz clic en Guardar y verifica que los datos sean correctos antes de
timbrar el documento.
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Empresa DEMO

RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOR ¥ &5 ESTADO DEL SERVICIO

e %

NC0000000002

5 Imprimir -

X

H Guardar - #% Pag de Q,100% ~ [ continuo -

Empresa DEMO
ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV EKU9003173C9

1

Florida, Ciudad de México, Alvaro Obregén, Ciudad de México, MEX México,
CP 01030

EMPRESA

DEMO Régimen fiscal: 801 General de Ley Personas Morales
Cliente: ALICIAACOSTA ESQUEDA Rea. Fiscal:
RFC: AOEATS0814L22 Uso de CFDE:
Domicilio: Gampeche, México, CP 24011
Teléfono: Moneda: MXN
Forma de pago: 01 Efectivo.
Cantidad  Unidad  Clave Descripcién

10000 PZ SERV-FAC servicio de facturacién

Unidad medida SAT. ACT. Actividad

Este documento es una representacion impresa de un CFDI

Fecha de certificacion del CFDI 202
98CD548D-80A4-4FTE-
30001000000500003416

Folia fiscal:
Nimera de serie del certificado de
sallo digital

Mumero de serie del certificado de
sello digital del SAT:

30001002000500003456

612 Personas Fisicas con Actividades Empresarizles
y Profesionales

02 Devoluciones, descuentos o bonficaciones

Método de pago:  PUE Paga en una sola esthibicién

Clave SAT: 84111506, Servicios de facturacion

[

Nota de Crédito
No. Comprobante: NC0000000002
Lugar de expedicion: 01030

Fecha comprabante 2023-10-02T12:48:52

Tipo comprabante: E. Egreso

Precio Unitario Importe
43.100000 43.100000
Descuento: 0.000000

Subtotal: 4310
Descuento 0.00
IVA(15.00% 690
Total: 50.00

jExcelente! Elaborar o dar de alta una nota de crédito por descuento al cliente desde la version web te

permite documentar la reduccion aplicada a una factura y mantener actualizada la operacion.

‘Solucionesy Asesoi e Tecnologias paraa Adminsracién

fgSA'rA

¢Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

