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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Elaborar o dar de alta Comprobante de
Recepción de Pago - Web
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
ADM - Elaborar o dar de alta comprobante de recepción de pago - Web
https://www.youtube.com/watch?v=pftJj6Q-dco

ID del tutorial: SATA-ADM-064771

Elaborar o dar de alta un comprobante de recepción de pago desde la versión web te permite registrar los
pagos recibidos correspondientes a una factura que no fue liquidada al momento de su emisión. Utiliza
este documento cuando el cliente realice abonos parciales o cubra el importe en una fecha posterior. De
esta forma, puedes dejar constancia fiscal de cada pago y mantener actualizado el saldo pendiente.

1. Accede a Facturas

Importante: la función de manejo y control de cuentas por cobrar está disponible únicamente en ADM
Premium.

En la parte superior izquierda de la ventana principal, haz clic en el botón Menú  (») para mostrar las

opciones y selecciona Facturas .

https://www.youtube.com/watch?v=pftJj6Q-dco
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2. Selecciona la factura

Localiza en el listado la factura en la que deseas registrar el pago. Después, selecciónala y pulsa el ícono

Pagar  de la barra de herramientas.

3. Registra el pago recibido

En la ventana Agregar movimientos, captura la información correspondiente al pago realizado por el
cliente.

4. Genera el comprobante de pago

En la parte inferior de la ventana, activa la opción Generar comprobante de pago y haz clic en Aceptar

 para continuar.
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El sistema realizará el timbrado del comprobante de recepción de pago y mostrará su representación
impresa.

Si después de registrar el pago queda un saldo pendiente, puedes consultar el estado de cuenta del
cliente desde la versión web.

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-ADM-062822--consultar-estado-de-cuenta-del-cliente-web.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-ADM-062822--consultar-estado-de-cuenta-del-cliente-web.html
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¡Gran trabajo! Elaborar o dar de alta un comprobante de recepción de pago desde la versión web te
permite registrar el pago realizado y mantener actualizado el saldo de la factura.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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