Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

)SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Consultar historial de pagos con tarjeta - Web

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

YouTube video player
https://www.youtube.com/watch?v=1QUmO0tmsuZI

ID del tutorial: SATA-ADM-064487

Consultar el historial de pagos con tarjeta desde la version web permite revisar los pagos realizados con
tarjetas de crédito y débito registrados en ADM Tienda. Esta informacion es util para verificar las
transacciones, dar seguimiento a los movimientos realizados por tus clientes y confirmar los datos cuando

sea necesario, ademas de facilitar la revision de la informacion registrada para cada pago.

1. Accede al Administrador de ADM Tienda desde ADM

En la parte superior izquierda de la ventana principal, haz clic en el boton Menu (») para desplegar el

% Motas de venta

menu. Selecciona Notas de venta y, después, ADM Tienda.
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Cuando se muestre la ventana de confirmacion, ingresa la contrasefia del usuario Administrador y haz

CONFIRMAR
clic en Confirmar
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2. Consulta el historial de pagos con tarjeta

En el Administrador de ADM Tienda, selecciona la opcion Historial de pagos realizados con tarjeta.

Empresa DEMO
v =
RFC: AKAB10514BE9 ADMINISTRADOR = ESTADODELSERVICIO @ &%
Administrador de ADM Tienda ¢
+ AGREGAR # MODIFICAR B ELIMINAR | D REFRESCAR % .
Caja Descripcion equipo Plataforma Estado actual Fecha iltima actualizacion ~ Tamaiio emisic
Cajeros
Personal de cajas Caja-Oriente ONEPLUS A3010 Android 7.1.1 Abierta 30/09/202312:34:17 2. m. 8em

Historial de cajeros
Dispositivos con conexion o

Formas de pago
Catdlogo de formas de pago

Historial de pagos con tarjeta
Pagos realizados con tarjeta

Conceptos de entrada y salida
Catalogo de conceptos de E

Historial de movimientos de

entrada y salida l
‘

»
1 Registro

Del lado derecho de la ventana, revisa los registros disponibles con la siguiente informacion:

» Importe cobrado: muestra el monto registrado en la transaccion.

» Concepto: indica el concepto asociado al pago.

» Referencia: muestra el identificador o referencia registrada para la transaccion.

« Numero de tarjeta: muestra los digitos de la tarjeta utilizados en el pago.

» Estatus de autorizacion: indica el resultado de la autorizacién del pago.

» Numero de autorizaciéon: muestra el folio o niumero asignado durante la autorizacién de la
transaccion.

« Fecha de autorizacion: indica la fecha en que se autorizo el pago.

» Moneda: muestra la moneda en la que se realiz6 la transaccion.
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Moneda
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Pesos

Pesos

Pesos

Pesos

3

No se encontraron registros

Importe cobrado Concepto Referencia No. Tarjeta Estatus Autorizacion ok No. Autorizacion Fecha autorizacion
10,000.00 Pago con tarjeta 32B0DDAF 12935898 04 30/09/2023 12:34:17 a. m.
200.00 Pago con tarjeta 589758 03 06/06/2023 04:20:37 p. m
1.500.00 Pago con tarjeta 32BODDAR 12235898 04 30/05/2022 02:46:51 p.m
Py
2,000.00 Pago con tarjeta 04 23/05/202212:11:39p. m
1,000.00 Pago con tarjeta 32B0DD4F 12235898 31 18/05/2022 02:21:29 p. m
5,000.00 Pago con tarjeta 01 18/05/202212:11:43p.m
5000000 pago con tarjeta 03 17/05/2022 04:29:38 p. m
0.00 02 17/05/2022 01:38:57 p. m
5,000.00 Pago con tarjeta 04 17/05/202210:37:32a. m.
]
Buscar

Si necesitas localizar un registro especifico, utiliza la opcién Buscar

42 REFRESCAR Buscar
[,

Q

jBuen trabajo! Ahora sabes cémo consultar el historial de pagos con tarjeta desde la version web para dar

seguimiento a las transacciones realizadas.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

[ satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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