Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

)SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Crear o dar de alta movimientos a clientes -
Web

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

YouTube video player
https://www.youtube.com/watch?v=DxoNn486M5g

ID del tutorial: SATA-ADM-064319

Crear o dar de alta movimientos a clientes desde la versién web te permite registrar pagos o ajustes en
documentos que ya existen dentro de su estado de cuenta. Utiliza esta opcion cuando necesites reflejar
una operacion posterior, asociarla al documento correspondiente vy, si aplica, generar el comprobante de

pago. Asi, podras mantener actualizado el historial de movimientos de cada cliente.

1. Accede al estado de cuenta

Dirigete a la parte superior izquierda, haz clic en el botén Menu (»), selecciona Clientes

@ Clientes ,
y, después, Estado de cuenta.

Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BES

ADMINISTRADOR ¥ = ESTADODELSERVICO @ €%

DY

aspel ADM

versién premium

En la ventana que se muestra, haz doble clic en el registro al que deseas agregar el movimiento.
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https://www.youtube.com/watch?v=DxoNn486M5g

Selecciona al cliente »
B

Buscar O\
RFC Razdn social Calle

AOEAT60814L72 ALICIA ACOSTA ESQUEDA

DAL050601L35 AZUL SIN LIMITES SADE CV

FUNK&71228PH6 KARLA FUENTE NOLASCO

H&E951128469 HERRERIA & ELECTRICOS S DE CV

11A040805DZ4 INDISTRIA ILUMINADORA DE ALMACENES SA DE CV
LOHJ9206144R5 JORGE LOPEZ HERNANDEZ

MMA170228G35 victor quiroga

SSG020410JGA COMERCIAL BRETON S.A. DEC.V. Calle 45

XAXX010101000

XAXX010101000

XAXX010101000

4

PUBLICO EN GENERAL

"cliente de prueba”

MOSTRADOR

2. Ingresa a Movimientos

Colonia

Axotla

Axotla

Axotla

Zona Centro

El Crucero de San
Isidro

+ MOVIMIENTOS

Una vez que se muestre la informacion, haz clic en + Movimientos

superior de la ventana.

Empresa DEMO

, ubicado en la parte

3. Captura los datos del movimiento

En la ventana Agregar movimientos, completa la informacioén correspondiente:

+ Documento: selecciona mediante el icono de lupa

movimiento.

» Fecha de aplicacion: indica la fecha en la que se registrara la operacion.

ADMINISTRADOR ¥ =
e S = ESTADODELSERVICIO @  XF
Estado de Ruema [AOEA760814L72] %
+ movimieNTos 4+ CARGOS €9 REFRESCAR @ VERMOV SALDADOS MAS.. + | [ saum
Datos del cliente Datos comerciales
RFC Dias de crédito:
AOQEATO0814LZ2 30
Razén social: Limite de crédito:
ALICIA ACOSTA ESQUEDA 25,000.00
Saldo:
85.17 Pesos
Estado de cuenta
Concepto Documento Método de pago Estado Fecha de aplicacion Fecha de vencimiento Moneda Mont
Facwra FA0000000003 PUE Activa 06/06/2023 06/07/2023 Pesos
Facwra FACQ000000014 PUE Activa 06/06/2023 06/07/2023 Pesos
Factura FAC0000000015 PUE Activa 06/06/2023 06/07/2023 Pesos
4 »
5 Registros

el documento al que asociaras el

« Razon social: muestra el nombre o denominacion del cliente seleccionado. Este dato es

informativo y no puede modificarse.
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» Concepto: haz clic en + Agregar para elegir el concepto que corresponda al movimiento.

» Observaciones: captura informacion adicional relacionada con la operacion, si es necesario.

Empresa DEMO

ADMINISTRADOR ¥ =
RFC: AKAS10514BE9 EHES = CSTADODELSERVICIDO @ %8

Estado de cuenta [AGEAT60814L72] %

Agregar movimientos x

Documento: Fecha aplicacion
Aine % 28/09/2023 i
RFC Moneda:
AQEATE0814LZ2 AOEAT60814LZ2
Razén social
AL S S ALICIA ACOSTA ESQUEDA
Cancepto Documento Monto
ES
+
nce; Doc. Actual 0.00 encimiento Moneda Mont
Total de Pagos 0.00
Factura Saldo 0.00 10/2023

Observaciones

Generar comprobante de pago

ACEPTAR CANCELAR

4. Define si generaras el comprobante de pago

Una vez capturados los datos del movimiento, activa Generar comprobante de pago si deseas emitir el
comprobante correspondiente.

Generar comprobante de pago.

5. Registra el movimiento

ACEPTAR

Haz clic en Aceptar para registrar la operacion. Si activaste Generar comprobante de pago,

se realizara el timbrado y se mostrara la representacion impresa correspondiente.

Empresa DEMO

ADMINISTRADOR ¥ o=
RFC: AKABT05148E9 ADMINISTRAD = ESTADODELSERVICO @ £

PDF [PO00000000T] %

i Imprimir - | Guardar - | #f Pégina de Q 100% - [H Continuo ~
Empresa DEMO Comprobante de Pago
1 ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV/ No. Comproante: 0530000001
EKUS003173C9 Lugar de expedicién: 01020
EMPRESA  Florida, Ciudad de México, Alvaro Obregén, Ciudad de México, MEX México, i T
2 e Fecha comprabants: 202300287 18:53:58
Régimen fiscal: 601, General de Ley Personas Morales T P Fago
Cliente: ALICIA ACOSTA ESQUEDA
RFC: AOEATB0814122 Usode CFDE  CPO1 Pagos
Direccion: Campeche, Méxica, CP 24011
Teléfono:
Canceplo: Transferencia Importe: 10.00
Ho. Operacion Moneda MXH
Fecha de aplicacion:  2023-09-28T16:53:56 Tipo de cambio 1
RFC banco ordenante:  BIIS31004P51 RFC banco beneficiario BAIDZ05235V3
Banco ordenante: Cuenta beneficiario: 012914002016859615
Cuenta ordenante: 4658285014511070
Tipo: Trasladade  Base: 8.62 Impuesto: 002 Tipo o factor: Tasa Tasa o cuota: 0.160000 Imparte: 1.38
Documento Fecha de emisién uuio Saldo anterior Importe pagado  Saldo insolute Parc.

Nota: si no habilitas Generar comprobante de pago, Unicamente se mostrara el archivo del movimiento
en formato PDF.
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Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOR ¥ =5 ESTADO DEL SERVICIO

e

S Imprimir - [ Guardar - #f

Estado de cuenta [ADEAT50814L22] % PDF [Emision de estado de cuenta.pdf] *

Q_ 100% ~ [ Continuo ~

ESCUELA KEMPER URGATE SADE CV
1 RFC: EKU9003173C9
EMPRESA
DEMO

Documento: Referencia: FA0000000003
Concepto: Efectivo Fecha : 280912023
Cliente :  ALICIAACOSTAESQUEDA

RFC: AOEAT60814L22

Direccion : Campeche, México, CP 24011
Atn. Cobr. : ADMINISTRADOR

Fecha de aplicacion:  25/03/2023 Maneda Pesos

Subtotal: 16.21

IMPORTE: — 1821

DIECISEIS Pesos 21/100 MXN

Frmitics nor

jExcelente trabajo! Crear o dar de alta movimientos a clientes desde la versién web te permite registrar

operaciones en documentos existentes y mantener actualizado su estado de cuenta.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

‘Solucionesy Asesoi e Tecnologias paraa Adminsracién

fgSA'rA

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

