l .SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Generar estadisticas de clientes - Web

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

ADM - Generar estadisticas de clientes - Web
https://www.youtube.com/watch?v=hRXz40bqY4l

ID del tutorial: SATA-ADM-063656

Generar estadisticas de clientes desde la version web convierte la informacion de las ventas en graficas
faciles de consultar. Esta opcion esta disponible unicamente en Aspel ADM Premium y permite reconocer
qué clientes acumulan los montos mas altos, como avanza la cobranza y cuanto tiempo llevan pendientes
algunos saldos. Ademas, los filtros ayudan a comparar periodos y definir si los importes deben considerar
descuentos o impuestos, lo que brinda una vision mas clara para evaluar resultados y dar seguimiento a

las cuentas.

1. Accede a la estadistica de clientes

En la parte superior izquierda de la ventana principal, haz clic en el boton Menu

Cli g
Clientes y pulsa Estadisticas.

Empresa DEMO
RFC: AKABT0514BES

(»), selecciona

ADMINISTRADOR % g ESTADDDELSERVICIO @  #f

aspel ADM

version premium

2. Consulta la estadistica
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https://www.youtube.com/watch?v=hRXz4obqY4I

La aplicacion mostrara automaticamente los montos acumulados por las ventas de cada cliente.

Empresa DEMO

1 RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOR ¥ &5 FSTADO DEL SERVICIO

e u

EMPRESA

DEMD ul Clientes

A Tablero

B Facturas

B Notas crédito
B Traslados

] Nomina

H Cotizaciones
'™ Compras

B Ordenes compra
BB Notas de venta
© Pagos

6 clientes

& Productos

=4 Terceros

%

Configuracion General

Meontos

Mostrar movimientos de.
Este afo

3. Configura la informacion

En la parte superior de la ventana, haz clic en el boton Lista desplegable

siguientes opciones:

Montos incluyen descuentos e imp...

Clientes mds importantes

b Todos los Montos son en pesos

& PRME &) EXPORTAR  #° EDITAR

B Facturas, Honararios, Arrendamisnito y Notas de venta

B Notas de crédito

<

510257

MAMMT730929648 AOEATB0814L72

» Montos incluyen descuentos e impuestos (opcion predeterminada).

* Montos incluyen descuentos, no incluyen impuestos.

* Montos no incluyen descuentos ni impuestos.

y elige una de las

Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOR ¥ =5 ESTADO DEL SERVICIO

e 0

ul Clientes td

Montos

Este afo

Cenfiguracion General

$7.863.20

B

MAMM730929648 AQEATE0B14LZ2

DALO50601L35

Mostrar movimientos de;

Montos incluyen descuentos e impuestos. v

Clientes mas importantes

También encontraras las siguientes acciones:

Todos los mantos son en pesos

& PrMR  2) EXPORTAR  #° EDITAR

M Facturas, Honararios, Arrendamiento y Notas de venta

B Notas de crédito

e Imprimir: envia el documento a una impresora conectada y configurada en el equipo.
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Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BES

ADMINISTRADOR ¥ == ESTADO DELSERVICIO @ £

ul Clientes £

Configuracion General:

Montos

1200

1000

800

600

$90563

AOEAT60814L72

Montos incluyen descuentos, no incluyen impuestos. &

Clientes mas importantes

o Exportar: descarga la informacién en formato PDF.

Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BE9

Todos los montos son en pesos.

& MPRIMIE ) EXPORTAR ¢ EDITAR

By

B Facturas, Honorarios, Arrendamiento y Notas de venta

W Notas de crédito

ADMINISTRADOR ¥ == ESTADO DELSERVICIO @ &3

ul Clientes t3

4. Personaliza la grafica

Configuracion General

Montos

1200

1000

800

600

$905.63

AOEAT60814L72

Montos incluyen descuentos, no incluyen impuestos. v

Clientes mas importantes

Todos los montos son en pesos.

& iMpRIMIR 2] EXPORTAR  #° EDITAR

Dy

M Facturas, Honorarios, Arrendamiento y Notas de venta

W Notas de crédito

»
Haz clic en el icono Editar I (lapiz) para modificar la apariencia de la grafica.

« Grafica: selecciona el tipo de grafica que mejor se adapte a tus necesidades.

e Color: elige la opcion Multicolor o un color especifico.

« Ver leyendas / Ver etiquetas: habilita estas opciones para mostrar las leyendas y etiquetas dentro

de la grafica.
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Empresa DEMO
RFC: AKAB10514B8E9

ADMINISTRADOR ¥ &5 ESTADO DEL SERVICIO e Q

ul Clientes t
Cenfiguracion General Montos H'IC|UyE\'I descuemos, no mc\uyen impuesms, ~ Todos los montos 50N en pesos
& wPRMIR 2) EXPORTAR  #° EDITAR
Clientes mas importantes
8000
$673248
5000 M Notas de crédito
& 5000
é 4000
2000
0 -—

DALO50601L35 MAMM730929648 AQEATE0814LZ2

Mostrar movimientos de:
Este afio v

APLICAR
Una vez realizados los cambios, haz clic en Aplicar para actualizar la vista.

5. Filtra la informacion
En la seccion Mostrar movimientos, selecciona el periodo que deseas consultar:

* Primer semestre del aiio: del 1 de enero al 30 de junio del afio en curso.

» Segundo semestre del aio: del 1 de julio al 31 de diciembre del afio en curso.
» Este ano: del 1 de enero al 31 de diciembre del afio vigente.

e Ano anterior: del 1 de enero al 31 de diciembre del afio anterior.

« Fecha seleccionada: utiliza el icono Calendario para definir el rango Desde y Hasta v,

FILTRAR
después, haz clic en Filtrar

Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOR ¥ = ESTADODELSERVICID @ &%

ul Clientes *
Configuracion General Montos incluyen descuentos e impuestos. iz T e
& MPRMIR ) EXPORTAR  #° EDITAR
Clientes mas importantes
@
2
5
=

8000

6000

4000 $2.20000

- EEEE

DALO50601L35 MAMM730929648 AOEAT60814L72

Facturas, Honorarios, Arrendamiento y Notas de venta  Notas de crédito

Mostrar muvgl?mos de:
Este afno v

6. Revisa otras estadisticas

En la parte media de la pantalla se encuentra la estadistica de Cobranza.
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Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOR ¥ == ESTADODELSERVICO @ &%

= 0

P =

£ >
=
-,
e8>

ul Clientes

x
Configuracion General Montos incluyen descuentos e impuestos. v Todos los montos son en pesos

& \vPrMR  2) EXPORTAR  #° EDITAR

Clientes mas importantes

0

XAXX010101000 GUCAS01107KS4 DIA0310109G4 BBAB30831LI2

Facturas, Honorarios, Arrendamiento y Notas de venta  Notas de crédito

Mostrar movimientos de. Desde: Hasta:

Fecha seleccionada v 16/05/2022 3} 16/05/2022 £ | FILTRAR

Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOR ¥ =2 ESTADO DEL SERVICIO e a

2 N v

[ - |

e o B B

ul Clientes

x
Configuracion General Montos incluyen descuentos e IMpuestos. v e —
&= IMPRIMIR 2 EAFUHIAH g cuilan

Cobranza »

1 W Erective

0
12000000 B Transferencia
& 10000000 B Verifone Carbon
é 8000000 B Mercado libre I}
:

B [0 s

Conceptos

Mostrar movimientos de
Este mes v

A vionenn B FvenRTAR 4 FRmaR

Nota: los montos se muestran en pesos. Si existen operaciones registradas en dolares, la aplicacion

realizara la conversion correspondiente.

iBuen trabajo! De esta manera puedes generar las estadisticas de clientes desde la versiéon web.

Soluconesy Asesrt e Tecnologias porala Adrminsracién

ﬁSATA

¢Necesitas ayuda con este proceso?
Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

