l .SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Generar reporte de estado de cuenta del
cliente - Web

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

ADM - Generar reporte de estado de cuenta del cliente - Web
https://www.youtube.com/watch?v=y2u24etdXIl

ID del tutorial: SATA-ADM-063284

Generar el reporte de estado de cuenta desde la version web permite obtener un documento con el detalle
de la informacion registrada para un cliente. Este reporte reine los movimientos relacionados con su
estado de cuenta en un solo archivo, lo que facilita su consulta. Utilizalo cuando necesites revisar esta

informacioén, compartirla con el cliente o conservar un registro para futuras consultas.

1. Accede al estado de cuenta

(»).

Dirigete a la parte superior izquierda de la ventana principal y haz clic en el boton Menut

Cli 5 . . .
Selecciona Clientes , pulsa Estado de cuenta y elige el registro del cliente que deseas

consultar.

Empresa DEMO

ADMINISTRADOR ¥ ==
RFC: AKAB10514BE9 A =iRA == ESTADO DEL SERVICIO @

aspel ADM

version premium
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https://www.youtube.com/watch?v=y2u24etdXlI

2. Genera el reporte

En la parte superior derecha de la ventana Estado de cuenta, haz clic en el icono Mas y
selecciona Impresion edo. cuenta del cliente.

Empresa DEMO

ADMINISTRADOR ¥ ==
RFC: AKAS10514BE0 Al STRAI = ESTADODELSERVICIO @ &3

Estado de cuenta [ADEA760814LZ2] *
N

k3
+ wmovimientos + carcos £ REFRESCAR VER MOV. SALDADOS  MAS.. ~ [ sauR
Datos del cliente Datos comerciales
RFC: Dias de credito.
AOEAT60814LZ2 30
Razon social Limite de crédito
ALICIA ACOSTA ESQUEDA 25,000.00
saldo:
17.40 Pesos
Estado de cuenta
Concepto Documento Método de pago Estado Fecha de aplicacion Fecha de vencimiento Moneda  Mont
Factura FAQ000000005 PPD Activa 26/09/2023 26/10/2023 Pesos

3

1 Registro

3. Consulta el reporte

La aplicacion mostrara en pantalla el archivo PDF con el estado de cuenta detallado del cliente.

Empresa DEMO

ADMINISTRADOR ¥ = y
RFC: AKABI0514BED ADRAEHS THA = ESTADODELSERVICIO @ %8

Estado de cuenta [ADEAT608141LZ2] X PDF [Estado de cuenta detallado.pdf] %
i Imprimir - | Guardar - #% Pégina de Q,100% ~ [3 Ccontinuo -
Empresa DEMO
1 RFC: EKU9003173C9

Estado de cuenta dela\lad%
EMPRESA
DEMOD
( MOEATB0814L72 ), ALICIA ACOSTA ESQUEDA
Campeche, México, CP 24011
Dias de credito: 30 Limite de crédito: 25,000.00 Crédito dispenible: 24,629.20
Moneda:  Todas

Mostrar en: Moneda Origen Tipo de cambio actual: Délares en 1.000000
Concepto Documento Estado Fecha Apli.Fecha venc, Cargos Abonos Saldos
Factura. FAD000000005 A 26/00/2023  26/10/2023 17.40 17.40 MXN
Factura. FAD000000006 A 26/00/2023  26/10/2023 153.40 153.40 MXN
Informacién del reporte
. o Concepto: indica el tipo de documento registrado.

o Documento: muestra el folio o identificador del documento.

o Estado: indica el estado actual del documento.

o Fecha de aplicacidon: muestra la fecha en la que se registr6é el movimiento.
o Fecha de vencimiento: indica la fecha limite de pago del documento.

o Cargos: muestra el importe de los cargos registrados.

o Abonos: indica los pagos o abonos aplicados al documento.
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o Saldos: muestra el saldo pendiente correspondiente a cada documento.

RFC: EKU9003173C9

1 Empresa DEMO
Estado de cuenta detallado

EMPRESA
DEMO

(AQEATE0814L72 ), ALICIAACOSTA ESQUEDA
Caﬁeche México, CP 24011
Dia¥ de crédito: 30 Limite de crédito: 25,000.00 Crédito disponible: 18,644.83

Moneda: Todas

Mostrar en: Moneda Origen Tipo de cambio actual: Délares en 1.000000
Concepto Documento Estado Fecha Apli.Fecha venc. Cargos Abonos Saldos
Factura FA0D00000010 A 20i08/2024  20/10/2024 790.00 750 00 MXN
Factura FA000000007 A 07/00/2024  07/10/2024 2,000.00 2,000.00 MXN
Factura FADD00000005 A 13/07/2024  12/08/2024 3,450.00 3,480 00 MXN
Factura FA0000000003 A 06/06/2023  06/07/2023 16.21 16.21 MXN
Factura FAC0000000014 A 06/06/2023  06/07/2023 17.24 17.24 MXN
Factura FAC0000000015 A 06/06/2023  06/07/2023 17.24 17.24 MXN
Factura FAC0000000016 A 06/06/2023  06/07/2023 17.24 17.24 MXN
Factura FACD000000017 A 06/06/2023  06/07/2023 17.24 1724 MXN
6,355.17 0.00 6,355.17

4. Imprime o guarda el reporte

Desde la vista previa puedes realizar las siguientes acciones:
=1 S
#= |mprimir ~

F] Guardar -

o Imprimir : envia el reporte a una impresora configurada en tu equipo.

e Guardar ™ : almacena el documento en alguno de los formatos disponibles, como

PDF, HTML, Word o Excel.

Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOI

Estado de cuenta [AOEA760814L72] * PDF [Estado de cuenta detallado.pdf] %

= Imprimir '% H Guardar - | #% Pagina de 1 Q 100% - [ Continuo ~

RFC: EKU9003173C9

1 Empresa DEMO
Estado de cuenta detallado

iExcelente! Generar el reporte de estado de cuenta desde la version web permite consultar en un solo

documento el detalle de los movimientos registrados para un cliente.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

vy ot Tt et .
satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

