Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

)SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Generar reporte de pagos por cliente - Web

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

ADM - Generar reporte de pagos por cliente - Web
https://www.youtube.com/watch?v=E7ivhjKN1fQ

ID del tutorial: SATA-ADM-063056

Generar el reporte de pagos por cliente desde la version web permite obtener un informe con los pagos
registrados en un periodo determinado. Utiliza este reporte cuando necesites consultar el detalle de los
documentos pagados, verificar la informacion de los comprobantes de pago o revisar el historial de pagos

para conocer la informacion registrada de cada movimiento de forma organizada.

1. Accede al estado de cuenta

(»).

Dirigete a la parte superior izquierda de la ventana principal y haz clic en el botén Menu

. . Clientes . . .
Selecciona Clientes , pulsa Estado de cuenta y elige el registro del cliente que deseas
consultar.

Empresa DEMO

ADMINISTRADOR * ==
RFC- AKABT0514BEY L L == ESTADO DEL SERVICIO 0

aspel ADM

version premium

PAGINA 1 DE 4


https://www.youtube.com/watch?v=E7ivhjKN1fQ

En el estado de cuenta del cliente, dirigete a la parte superior derecha de la ventana, haz clic en el icono

MAS..

Mas y selecciona Reporte de pagos por cliente.

Empresa DEMO
RFC: AKAS10514BE9

ADMINISTRADOR ¥ o ESTADODELSERVICD @ &%

Estado de cueRia [AOEAT60814LZ2] %

Datos del cliente

RFC:
AQEATE0814LZ2

Razén social:
ALICIA ACOSTA ESQUEDA

Estado de cuenta

Concepto Documento
Factura FAQ000000005
Factura FA0000000007

Nota de crédito

2. Configura los filtros del reporte

NC0000000001

+ movimientos 4+ carcos 4D REFRESCAR VER MOV. SALDADOS MAS.. [ saur

Datos comerciales

Dias de crédito:
30

Limite de crédito:
25,000.00

Saldo.
3,568.96 Pesos

Método de pago Estado Fecha de aplicacion

PUE Activa 25/09/2023
PUE Activa 25/09/2023
PUE Activa 25/09/2023

Fecha de vencimiento Moneda Mont¢
25/10/2023 Pesos
25/10/2023 Pesos
25/09/2023 Pesos
»
8 Registros

En la ventana que se muestra, define los criterios con los que se generara el reporte.

Reporte de pagos por cliente x

FILTROS

Cliente

Razon social

Movimientos

Fecha de aplicacion desde

[} Todos

Comprobantes de pago

Documento inicial

Fecha emision inicia

Estado de documento:

Todos

Con comprobante de pagos

RFC

i Fecha de aplicacion hasta

Sin comprobante de pagos

Q Documento fina

8 Fecha emision final

Este reporte se enviara por comeo electronico a:

Filtros

&l

Reporte detallado

. o Razoén social: muestra la razon social y el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) del

cliente seleccionado.

o Fecha de aplicacién inicial / final: indica el rango de fechas de aplicacion que se tomara en

cuenta.

o Todos: incluye todos los documentos, sin aplicar filtros.
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o Con comprobantes de pago: muestra unicamente los documentos que cuentan con
comprobantes de pago.

o Sin comprobantes de pago: incluye solo los documentos que no cuentan con comprobantes
de pago.

o Reporte detallado: muestra los movimientos asociados a cada documento.

Empresa DEMO e —
RFC: AKAZ105148E9 ADMINISTRADOR ¥ & ESTADODELSERVICIO @ £%

Estado de cuenta [AGEA760814L72] %

Reporte de pagos por cliente X

FILTROS

Cliente

AOQEATO0814LZ2 Razén sacial RFC

ALICIA ACOSTA ESQUEDA

Movimientos
Fecha de aplicacion desde B Fecha de aplicacion hasta 8
Concept O Todos Con comprobante de pagos Sin comprobante de pagos Reporte detallado 1c Moneda
ctura Comprobantes de pago
Factura Documento inicial Q  pocumento final Q
S Fecha emision inicia B Fecna emision final =

Estado de documento:
Todos v

Comprobantes de pago

. o Documento inicial / final: selecciona el rango de comprobantes de pago que se incluiran.
o Fecha de emision inicial / final: indica el rango de fechas de emisién de los comprobantes
de pago que se tomaran en cuenta.
o Estado de documento: selecciona si deseas incluir documentos Timbrados, Pendientes o

Todos.
o Este reporte se enviara por correo electrénico a: captura la direccion de correo electrénico

del destinatario que recibira el reporte.

S ADMINISTRADOR ¥ = p
RFC: AKAB10514BE9 IMINISTRADOI == ESTADODELSERVICIO & £

Estado de cuenta [AQEA760814172] *

Movimientos

ADEAT60814172
Raz a Fecha de aplicacicn desde ] Fecha de aplicacion hasta ]
ALICIA ACOSTA ESQUEDA
° Todos Con comprobante de pagos Sin comprobante de pagos QE‘\)O'[E detallado
Comprobantes de pagub
Documento inicial Q Documento fina q i
ctura
Fecha emisién inicial i Fecha emision final |
ctura
Estado de documento:
Todos ~
\ota de cré
Este reporte se enviara por comeo electronico a.
Correo electrénico
ACEPTAR CANCELAR
Nota: para realizar una seleccién mas precisa, utiliza los iconos de lupa y calendario .
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3. Genera el reporte

ACEPTAR

Haz clic en el botén Aceptar . La aplicacion mostrara en pantalla el reporte de pagos por cliente

de acuerdo con los filtros establecidos.

Empresa DEMO
RFC: AKAS10514BEQ

ADMINISTRADOR ¥ == ESTADO DEL SERVICIO

e o

Estado de cuenta [ADEAT50814LZ3] * PDF [Pagos por Cliente.pdf] %

S imprimir - [ Guardar - @ Pagina de Q, 100% - [ continuo ~

1

EMPRESA
DEMOD

Domicilio y lugar de expedicion:

RFC: EKU9003173C9
Reporte de pagos

Florida, Ciudad de México. Alvaro Obregén, Ciudad de México, MEX México, CP 01030

RFC cliente: AOEAT60814L72
Fecha inicial de aplicacion:
Desde documento:

Fecha inicial de emision:
Documentos: Todos

Razén social: ALICIA ACOSTA ESQUEDA
Fecha final de aplicacion:

Fecha final de emision:
Comprobante de pagos: Todos

RFC Razon social
Conceptoabono  Docto, Abeno 2
Aplicacién
Conceptocargo  Docto. Cargo Edo
Docto

Comprobante pago  Edo. Comp.
Pago

AOEATE0814LZ2 ALICIA ACOSTA ESQUEDA

Trar FACD3 25/0012023
06/08:2023

Total de pagos: 3361

Total de registros impreses. 2

4. Imprime o guarda el reporte

Desde la vista previa puedes realizar las siguientes acciones:

i | A
#= Imprimir ~

e Imprimir : envia el reporte a una impresora configurada en tu equipo.

I:_] Guardar -

e Guardar ™ : almacena el documento en alguno de los formatos disponibles, como

PDF, HTML, Word o Excel.

iBuen trabajo! Generar el reporte de pagos por cliente desde la version web permite consultar los

documentos pagados y sus comprobantes durante el periodo seleccionado.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 §AWTA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

‘Soluconesy Asesot e Tecnologias paraa Adminsracién

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

