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Generar reporte de estado de cuenta general
del cliente - Web

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

ADM - Generar reporte de estado de cuenta general del cliente - Web
https://www.youtube.com/watch?v=HydEg_vc2A8

ID del tutorial: SATA-ADM-062520

Generar el estado de cuenta del cliente desde la version web permite crear un reporte con la informacion
registrada de acuerdo con los criterios que necesites consultar. Utiliza esta opcion cuando requieras filtrar
los documentos por periodo, moneda o razon social, asi como generar un estado de cuenta con la

informacién que necesites consultar para su revision o seguimiento.

1. Accede al reporte

Dirigete a la parte superior izquierda de la ventana principal y haz clic en el boton Menut

(»).

Cli 5 . .
Selecciona Clientes y, dentro de la seccion Reportes, haz clic en Estado de cuenta.

Empresa DEMO

ADMINISTRADOR ¥ =2
RFC: AKAB10514BE9 o == ESTADO DEL SERVICIO o

aspel ADM

versién premium

2. Configura los filtros del reporte
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En la ventana que se muestra, define los criterios con los que se generara el estado de cuenta.

@ Reporte estado de cuenta®

FILTROS
Documento inicial Q Documenta final Q
Fecha vencimiento inicial i Fecha vencimiento final i
Fecha aplicacion inicial i Fecha aplicacidn final =
Moneda: Mostrar en:

Todas v Pesos v

Razon social: Q RFC: Q

Reporte detallado
Incluir documentos saldados

Este reporte se enviara por correo electrdnico a:  Correo electronico

ACEPTAR CANCELAR

Filtros
. o Documento inicial / final: selecciona el rango de documentos que se incluiran en el reporte.
o Fecha de vencimiento inicial / final: establece el periodo de vencimiento que se
considerara.
o Fecha de aplicacidn inicial / final: define el periodo de aplicacion para generar el reporte.
Ermcp;e&aezil;ﬂ:;g ADMINISTRADOR ¥ = ESTADODELSERVICIO @ &%
@ Reporte estado de cuenta
FILTROS
N
Documento inicial Q Documento final Q
Fecha vencimiento inicial & Fecha vencimiento final @
Fecha aplicacion inicial i Fecha aplicacion final B
. o Moneda: selecciona la moneda con la que se generara el estado de cuenta.

o Mostrar en: define la moneda en la que se mostrara la informacion. Si seleccionas Délar, se
habilitara el campo Tipo de cambio para capturar el valor correspondiente.

o Razoén social: selecciona la razon social del cliente. Al hacerlo, el sistema mostrara
automaticamente el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) asociado.

o Reporte detallado: incluye los movimientos relacionados con cada documento.

o Incluir documentos saldados: incorpora al reporte los documentos que ya fueron saldados.

o Este reporte se enviara por correo electronico a: captura la direccién de correo electronico

del destinatario que recibira el reporte.
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Moneda: Mostrar en
Todys v Pesos v

Razon social: Q RFC Q
Reporte detallado

Incluir documentos saldados

Este reporte se enviard por correo electrénico a: Correo electronico

Nota: para realizar una seleccién mas precisa, utiliza los iconos de lupa y calendario

3. Genera el reporte

ACEPTAR
Haz clic en el boton Aceptar . La aplicacion mostrara en pantalla el estado de cuenta del

cliente de acuerdo con los filtros seleccionados.

Empresa DEMO ) o
RFC: AKAST0514BE9 ADMINISTRADOR ¥ @ ESTADODELSERVICIO @

PDF [Estado de cuenta general.pdf] %

& Imprimir ~ | Guardar ~  #§ Pagina de1 Q, 100% ~ [ Continuo ~
Empresa DEMO
RFC: EKU9003173C9
Estado de cuenta general

(AOEATB0814LZ2), ALICIA ACOSTA ESQUEDA %

Campeche, México, CP 24011

Dias de crédito: 30 Limite de crédito: 25.000.00 Crédito disponible: 24,683.43
Moneda: Todas
Mostrar en: Pesos Tipo de cambio:  1.000000

Concepto Documento Estado Fecha Apli Fec Cargos Abonos Saldos
Facturz FACD00000004 A i 20.00 0.00 20.00
Facturz FAQD00000007 A 174.00 0.00
N NV00CO000002 A 17.40 0.00 17.40
F: FAQ000000003 A 1821 0.00 1821
Fi FACO000000014 A 17.24 0.00 17.24
F: FACO00000001 A 1724 0.00 17.24
Factura FACO0000000017 A 05/08/2023 17.24 0.00 17.24
*Documentos generados en moneda exiranjera.
La celumna Estado: Cancelada(C), Activa(A).
4. Imprime o guarda el reporte
Desde la vista previa puedes realizar las siguientes acciones:
=1 S
. W= Imprimir ~ , . : .
e Imprimir : envia el reporte a una impresora configurada en tu equipo.

Guardar - : :
e Guardar E] : almacena el documento en alguno de los formatos disponibles, como

PDF, HTML, Word o Excel.

jExcelente! Generar el estado de cuenta del cliente desde la version web permite obtener un reporte con la
informacion del cliente segun los criterios seleccionados.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 §ATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

"""" R — satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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