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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Migrar el servicio ADM a una Cuenta Aspel con
diferente RFC - Web
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-ADM-061605

Migrar el servicio de ADM a una Cuenta Aspel con diferente Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
desde la versión web te permite continuar con la administración de tu contratación aunque los datos
fiscales no coincidan. Este procedimiento es útil cuando ya tienes una cuenta activa en siigo.com/mx y
necesitas asociarlo manualmente. De esta manera, podrás vincular ADM con la cuenta que utilizas
actualmente sin crear una cuenta adicional.

1. Ingresa a ADM

Accede a https://adm.aspel.com.mx y captura tus datos de ingreso:

RFC: indica la clave fiscal registrada para tu empresa.
Usuario: captura el nombre asignado para ingresar al sistema.
Contraseña: escribe la clave correspondiente a tu usuario.

Importante: debido a que los RFC son distintos, la asociación se realizará manualmente.

2. Consulta el estado del servicio

https://www.aspel.com.mx/login
https://www.aspel.com.mx/login
https://adm.aspel.com.mx/login.html
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En la parte superior de la ventana, localiza la opción Estado del servicio   y haz clic
para consultar la información disponible.

Se mostrará una ventana con las indicaciones para iniciar la migración.

Podrás elegir entre las siguientes opciones:

Botón Descripción

Realizar proceso más tarde Pospone la identificación y permite continuar utilizando el micrositio.

Continuar Inicia la validación de la información y te dirige a siigo.com/mx.

Después de revisar las indicaciones, haz clic en Continuar .

3. Accede a la página de Siigo

Se abrirá automáticamente la página de siigo.com/mx, mostrando el siguiente mensaje:

https://www.siigo.com/mx/
https://www.siigo.com/mx/
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4. Ingresa a tu Cuenta Aspel

Si no deseas crear un nuevo registro con el RFC ingresado en ADM, haz clic en Cuenta Aspel, ubicada en
la parte superior de la ventana.

Captura el usuario y la contraseña correspondientes a la cuenta con la que deseas vincular ADM.

5. Consulta tus servicios

https://www.aspel.com.mx/login
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Una vez dentro, localiza Mis servicios en el menú y selecciona ADM.

6. Verifica el RFC

Se mostrará el RFC utilizado para iniciar la migración. Revisa que corresponda con la información de ADM.

¡Buen trabajo! Migrar el servicio de ADM a una Cuenta Aspel con diferente RFC desde la versión web
permite completar la asociación manual y dejar disponible la contratación en la cuenta seleccionada.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://www.aspel.com.mx/login
https://satasistemas.com/

