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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Obtener Ubicación Geográfica del Cliente -
Móvil
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
ADM - Obtener ubicación geográfica del cliente - Móvil
https://www.youtube.com/watch?v=gOM2Uo3qQvg

ID del tutorial: SATA-ADM-060621

Obtener la ubicación geográfica del cliente desde la versión móvil te permite consultar en el mapa el
domicilio registrado y conocer dónde se encuentra. Utiliza esta opción cuando necesites organizar una
visita, preparar una entrega o identificar la zona antes de trasladarte. Así, tendrás una referencia visual
para ubicar el destino y organizar mejor el trayecto.

1. Ingresa al detalle del cliente

Desde la pantalla principal, pulsa Clientes  y elige el cliente cuya ubicación deseas consultar.

2. Abre el mapa

https://www.youtube.com/watch?v=gOM2Uo3qQvg
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En la parte superior derecha de la ventana, pulsa el ícono de tres puntos  y selecciona Mapa .

3. Consulta la ubicación

La localización del cliente se mostrará automáticamente en Google Maps.

4. Cierra el mapa

Pulsa el ícono X  para cerrar la ventana y regresar a la consulta.

¡Excelente! Obtener la ubicación geográfica del cliente desde la versión móvil te permite consultar su
domicilio en el mapa para organizar visitas o entregas.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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