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Verificar estado de cancelación de una Nota de
crédito - Móvil
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
ADM - Verificar estado de cancelación de una nota de crédito - Móvil
https://www.youtube.com/watch?v=h0EEu4N9xYA

ID del tutorial: SATA-ADM-060536

Verificar el estado de cancelación de una nota de crédito desde la versión móvil te permite confirmar si el
comprobante continúa vigente, fue cancelado o presenta alguna condición pendiente ante el Servicio de
Administración Tributaria (SAT). Utiliza esta consulta después de iniciar una cancelación o cuando
necesites conocer la situación actual del documento. Así, podrás revisar el resultado directamente desde la
aplicación y contar con información actualizada del comprobante.

1. Accede a la nota de crédito

Ingresa a Notas de crédito  y pulsa el documento cuyo estado deseas consultar.

2. Verifica el estado del CFDI

https://www.youtube.com/watch?v=h0EEu4N9xYA
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En la parte superior derecha, pulsa el ícono Verificar . La aplicación mostrará la información del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).

Importante: el documento debe estar timbrado para realizar esta consulta.

Entre los datos que puedes revisar se encuentran:

Campo Descripción Valores disponibles

Estado del CFDI
Muestra la situación actual del
comprobante ante el SAT.

Vigente, Cancelado o No encontrado.

Estado de
cancelación

Indica la condición en la que se encuentra
el proceso de cancelación.

Cancelable sin aceptación, Cancelable con
aceptación, Cancelado plazo vencido o Vacío.

Información
adicional

Presenta información sobre la condición
que puede aplicar al documento.

Cancelable sin aceptación, Cancelable con
aceptación, No cancelable o Vacío.

Información
general

Muestra los datos generales relacionados
con el CFDI consultado.

Información correspondiente al comprobante.

Nota: el valor Vacío puede mostrarse cuando no se ha iniciado un proceso de cancelación o cuando el
CFDI no se encuentra en el SAT, según el campo consultado.

3. Cierra la consulta

Una vez revisada la información, pulsa el ícono X  para cerrar la ventana.

¡Bien hecho! Verificar el estado de cancelación de una nota de crédito desde la versión móvil te permite
conocer la situación actual del comprobante ante el SAT y confirmar el resultado del proceso.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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