Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

> SATA

Generar Reporte de Clientes - Estado de
cuenta - Movil

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

ADM - Generar reporte de clientes - Estado de cuenta - Mévil
https://www.youtube.com/watch?v=gBtDBPzWalLl

ID del tutorial: SATA-ADM-059033

BASE DE CONOCIMIENTOS

Generar el reporte de estado de cuenta de clientes desde la version movil te permite conocer su situacion

financiera mediante la consulta de saldos, movimientos y condiciones de crédito. Es util para dar

seguimiento a pagos, detectar adeudos y revisar la informacion de un periodo especifico. Ademas, puedes

aplicar filtros para obtener resultados mas precisos y compartirlos desde tu dispositivo.

1. Accede al reporte

8

Desde la pantalla principal, pulsa Clientes y selecciona Rep. Edo. Cta

[%]5,« Empresa DEMO o o *
$ Arrendamiento Cotizaciones
E $20.80 E $5,648.75
2 documentos 0 facturadas de 3
® Clientes Pagos recibidos
@ $519384 $ $4,575.20
Saldo de 2 clientes
Productos
o b
En el catalogo
*Informacion del mes en curso
= o

Edo servicio

2. Configura los filtros

Sincronizar

Define los criterios que deseas considerar para generar el reporte:

Cerrar sesion
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https://www.youtube.com/watch?v=qBtDBPzWaLI

« Cliente: selecciona la razon social que deseas consultar. El Registro Federal de Contribuyentes
(RFC) asociado se completara automaticamente.

» Fecha de vencimiento: establece en los campos Desde / Hasta el rango de fechas que se tomara
en cuenta.

» Documento: indica el intervalo de documentos que deseas incluir.

« Fecha de corte: selecciona en Desde / Hasta las fechas que delimitaran la consulta.

« Moneda: elige la divisa que deseas considerar cuando manejes operaciones en dolares.

« Mostrar en: selecciona la moneda en la que se presentara el reporte. Al elegir dolares, se habilitara
el campo Tipo de cambio para capturar el valor de la divisa.

+ Reporte detallado: activa esta opcion para visualizar los movimientos asociados a cada
documento.

* Incluir documentos saldados: habilita esta opcion para considerar también los documentos que ya
fueron liquidados.

« Se enviara por correo electrénico: activa esta opcion para capturar la direccion del destinatario y

enviarle el reporte.

4 Clientes Rep. Edo. Cta Generar
CLIENTE 5 i F. VENCIMIENTO i
Razén social > Desde >
RFC
4 Hasta >
DOCUMENTO i —
F. DE CORTE ]
Desde >
Desde ?
Hasta >
Hasta >
Moneda: Délares v Reporte detallado: m
Mostrar en: Pesos v Incluir documentos saldados: m
Se enviara por correo electrénico: m

i

Para eliminar los criterios capturados, pulsa el icono Eliminar . .
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4= Clientes Rep. Edo. Cta Generar

CLIENTE ] F. VENCIMIENTO ]
Razén social victor quiroga 3 Desde >
RFC MMA170228G35 » N

Hasta

DOCUMENTO I§ F DE CORTE i

Desde FA0000000012 >

Desde >
Hasta FA0000000016 >

Hasta >
Moneda Todas v Reporte detallado:
Mostrar en: Pesos v Incluir documentos saldados:

Se enviara por correo electrénico

3. Genera el reporte

Generar

Al finalizar la configuracion, pulsa Generar . En pantalla se mostrara el estado de cuenta

de acuerdo con los filtros seleccionados.

4= Clientes Rep. Edo. Cta Generar
I/\'\;F
CLIENTE ] F. VENCIMIENTO ]
Razén social victor quiroga 3 Desde >
RFC MMA170228G35 3 >
Hasta
DOCUMENTO a -
u F. DE CORTE ]

La consulta incluye datos como RFC, razén social, dias y limite de crédito, ademas del saldo del cliente.

4= Rep. Edo. Cta Estado de cuenta general < Compartir

¥ Pégina — <4 Zoom automaticos

1 Empresa DEMO
Estado de cuenta general
EMPRESA
DEMO
(AOEA760814L72), ALICIA ACOSTA ESQUEDA
Campeche, México, CP 24011
Dias de crédito: 30 Limite de crédito: 25,000.00 Crédito disponible: 18,644.83
Moneda: Todas
Mostrar en: Pesos Tipo de cambio: 1.000000
Concepto Documento Estado Fecha Apli.  Fecha venc. Cargos Abonos Saldos
Factura FA00000000T0 ) 20/09/2024 2071072024 750.00 0.00 750.00
Factura FA0000000007 A 07/09/2024  07/10/2024 2,000.00 0.00 2,000.00
Factura FA0000000005 A 13/07/2024  12/08/2024 3,480.00 0.00 3,480.00
Factura FA0000000003 A 06/06/2023 06/07/2023 16.21 0.00 16.21
Factura FAC0000000014 A 06/06/2023  06/07/2023 17.24 0.00 17.24
Factura FAC0000000015 A 06/06/2023  06/07/2023 17.24 0.00 17.24
Factura FAC0000000016 A 06/06/2023  06/07/2023 17.24 0.00 17.24
Factura FAC0000000017 A 06/06/2023  06/07/2023 17.24 0.00 17.24
6,355.17 0.00 6,355.17

* Documentos generados en moneda extranjera.
La columna Estado: Cancelada(C), Activa(A).

4. Comparte la informacion

Pulsa el icono Compartir < para enviar el reporte mediante las opciones disponibles en tu dispositivo.
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4= Rep. Edo. Cta Estado de cuenta general <X Compartir

3 Pégina — 4 Zoom automatico:

Empresa DEMO
1 RFC: EKU9003173C9
Estado de cuenta general
EMPRESA
DEMO

(AOEA760814L72), ALICIA ACOSTA ESQUEDA

Campeche, México, CP 24011

Dias de crédito: 30 Limite de crédito: 25,000.00 Crédito disponible: 18,644.83

AManada: Tadas

5. Cierra la ventana

Pulsa el icono de flecha ' para regresar a la pantalla anterior.

4= Rep. Edo.Cta Estado de cuenta general < Compartir

— <+ Zoom automaticos

Empresa DEMO
1 RFC: EKU9003173C9
Estado de cuenta general
EMPRESA
DEMO

(AOEA760814LZ2), ALICIA ACOSTA ESQUEDA

Campeche, México, CP 24011

Dias de crédito: 30 Limite de crédito: 25,000.00 Crédito disponible: 18,644.83

RManada: Tadas

ijPerfecto! Generar el reporte de estado de cuenta de clientes desde la version movil te permite consultar

sus movimientos y saldos de acuerdo con los criterios definidos.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

vy ot Tt e At .
satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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