Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

)SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Enviar una nota de crédito por correo - Web

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-ADM-058696

Enviar una nota de crédito por correo desde la version web te permite entregar el comprobante
directamente a tus clientes de forma rapida y segura. Esta opcion es util para informar devoluciones,
descuentos o ajustes aplicados a una factura sin salir de la aplicacion. Ademas, facilita la comunicacion,
mantiene un respaldo del envio y agiliza el seguimiento de tus operaciones, contribuyendo a una mejor

administracion de tus comprobantes.

1. Acceder al catalogo de notas de crédito

En la esquina superior izquierda de la ventana principal, haz clic en el boton Menu (») y selecciona

E Motas crédito

Notas de crédito

Empresa DEMO

ADMINISTRADOR ¥ =
RFC: AKAB10514BE9 \DMINISTRADO! = ESTADODELSERVICIO @ €%

aspel ADM

versién premium

Se mostrara el listado de las notas de crédito registradas.
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Notas de crédito %

+ acrecar [ car
Niimero de documento
DEV0000000012
DEV0000000011
DEV0000000010
DEV0000000009
DEV0000000008

DEV0000000007

DEV0000000006

4D REFRESCAR

Fecha de emisién

27/05/2022

24/05/2022

24/05/2022

24/05/2022

23/05/2022

23/05/2022

20/05/2022

2. Elige la nota de crédito

- RFC

AARB8804176R0

TMM720509PYA

TMMT720509PYA

TMM720509PYA

MELM8305281H0

EWE1709045U0

DIA0310109G4

VERIFICAR &

Razén social Estatus

Brian Eduardo Anaya Ruiz Enviado por correo

3M México S A de C.V. Original
3M México S.A. de C.V. Original
3M México S A de C.V. Original
David & Asociados Original

ESCUELA WILSON ESQUIVEL SA | Original

Digital Total S.A de C.V Enviado por correo

GAR MAS.. v Buscar
Timbrado Total($)

si 10.60
si 212.00
si 1,060.00
si 212.00
No 2320
si 13,456.00
si 12419

Q v

Resultado cancelacién

Localiza el documento que deseas enviar y, en la barra de herramientas, haz clic en el boton Enviar

™ ENVIAR

Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOR ¥ ==

ESTADO DEL SERVICIO

e u

x

Notas de crédito

~+ AGREGAR

Niimero de documento

NC0000000001

DEV0000000012

DEV0000000011

DEV0000000010

DEV0000000009

DEV0000000008

DEV0000000007

DEV0000000006

DEV0000000005

[R cancerar

Fecha de emision

01/09/2023

27/05/2022

24/05/2022

24/05/2022

24/05/2022

23/05/2022

23/05/2022

20/05/2022

16/05/2022

3. Indica el destinatario

Q

D REFRESCAR

FUNK671228PH6

AARB8804176R0

TMMT720509PYA

TMMT720509PYA

TMMT720509PYA

MELM8305281H0

EWE1709045U0

DIA0310109G4

BBA830831LJ2

5 pETALLE

VERIFICAR & IMPRIMIR [ ENVIAR
Razén social Estatus
KARLA FUENTE NOLASCO Original
Brian Eduardo Anaya Ruiz Enviado por correo

3M México S.A.de C.V. Original
3M México S.A.de C.V. Original
b
3M México S.A.de C.V. Original
David & Asociados Original

ESCUELA WILSON ESQUIVEL SA | Original
Digital Total SA de C.V

Enviado por correo

angel demian villanueva Emitido

Timbrado

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Buscar

Toral(s)

57.37

10.60

212,00

1,060.00

212,00

2320

13,456.00

12419

110.85

COS

En la ventana que se abre, captura la direccién de correo electronico del destinatario.

Empresa DEMO
RFC: AKAB10514BE9

ADMINISTRADOR ¥ ==

13

ESTADO DEL SERVICIO

Resultado cancelacion

»

Registros

e u

Notas de crédito %
+ B
Nimer
NC0000000001
DEV0000000012
DEV00000000
DEV0000000010
DEV0000000009
DEV0000000008
DEV0000000007
DEV0000000006
DEV0000000005

Fecha de emision

24/05/2022

24,

16/05/2022

228PH6

AARB8804176R0

TMM720509PYA

TMM720509PYA

TMM720509PYA

281HO

E1709045U0

DIA0310109G4

Razon social Estatus

KARLA FUENTE NOLASCO Original

Brian Eduardo Anaya Ruiz Env
Envio del docmnegto

Este documento se enviard por correo electronico a

do por correo

Enviar copia para mi

ENVIAR ~ CANCELAR
I - — .
Enviado por correo
a nian villanueva Emitido

5AR A ,  Busca

Timbrado

Total(§

1,060.00

13,456.00

12419

11085

Resultad

cancelacion
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Nota: si registraste el correo electronico en Datos generales al dar de alta clientes, este se mostrara

automaticamente.

Si lo deseas, activa la opcion Enviar copia para mi para recibir una copia del comprobante en tu correo

ENVIAR
electrénico. Haz clic en Enviar

Envio del documento %

Este documento se enviara por correo electronico a:
jantonio26_sm(@gmail. com

Enviar copia para mi

[

ENVIAR CANCELAR

4. Confirma el envio

ACEPTAR
Cuando la aplicacion muestre el mensaje «Operacioén exitosa», selecciona Aceptar para

finalizar el proceso.

)) DOCUMENTOS
R

Operacion exitosa

ACEPTAR

iGran trabajo! De esta manera puedes enviar una nota de crédito por correo desde la version web de

forma rapida, segura y directa.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

[ — satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-ADM-053935--dar-de-alta-un-cliente-en-adm-web.html
https://satasistemas.com/

